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Introducao

As cidades portudrias estdo na linha de frente dos desafios contemporaneos de
desenvolvimento sustentavel. Por serem mais expostas e vulneraveis, as regides costeiras sao
as mais propensas a sofrer as graves consequéncias da mudanca do clima.

No entanto, as cidades portudrias sdo também os melhores cenarios para se testar solu¢des
inovadoras e pensar medidas de adaptacao e resiliéncia.

E nesse contexto que o projeto Fortalecimento da relacdo Porto-Cidade para promogdo de
resiliéncia climdtica e sustentabilidade, uma iniciativa conjunta da Agéncia Nacional de
Transportes Aquavidrios (ANTAQ), GIZ e Ministério de Portos e Aeroportos (MPOR), desenvolve
uma série de acdes em parceria com o Complexo Portudrio de Santos e Guaruja com o objetivo-
macro de fortalecer a relagdo porto-cidade para promover a sustentabilidade das atividades
portuarias e a resiliéncia climatica dos portos, das cidades e de seus territérios associados.

O Porto de Santos € o maior porto brasileiro e sequndo maior da América Latina em
movimentacdo de contéineres, exercendo operacdes ao longo de todos os dias do ano, 24h
por dia, conectando mais de 600 destinos e movimentando cargas de mais de 200 paises
(Autoridade Portuéria de Santos, 2024). E um porto multipropésito, que possui ao todo 58
terminais (entre terminais do porto organizado, terminais retroportuarios e terminais de uso
privado - TUPs), e transporta diversos materiais, como graos, sélidos vegetais e minerais,
liquidos quimicos e combustiveis, entre outros (Autoridade Portudria de Santos, 2024).

Para promover a sustentabilidade das atividades portuarias é preciso considerar uma visdo
holistica que envolva perspectivas econdmicas, sociais e ambientais. O porto e o transporte
maritimo devem alcancar um equilibrio sustentdvel entre esses trés fatores ndo sé em
relacdo a sua propria atividade, como em sua relacdo com os varios stakeholders da cidade
e, especialmente, com as comunidades locais. A percepc¢ao positiva do papel do porto pelas
comunidades locais favorece a licenca social para operar, o que melhora a relacdo entre
as diversas partes interessadas, assegura tomadas de decisdo mais assertivas e promove
resultados de sucesso para todos (KELLY, PECLA; FLEMING, 2017; CALDEIRINHA ET AL, 2022).

Isso demonstra a importancia de se pensar estruturas e mecanismos de fortalecimento
da relagdo cidade e porto, entendendo-a como um sistema cujas interacdes e
complementaridades variam no tempo sob influéncia das dindmicas produtivas, tecnoldgicas,
sociais e urbanas (MONIE; VASCONCELOS, 2012).

O presente documento traz um diagndstico que aponta elementos facilitadores e inibidores
da relacdo do Complexo Portudrio de Santos e Guaruja com as cidades de Santos e Guaruj3,
permitindo uma avaliagao geral das vulnerabilidades e desafios dessa relacdo bem como
pontos de interseccdo para uma melhor cooperagdo entre esses entes.

O presente relatdrio, a partir do projeto-piloto realizado no Complexo Portuario de Santos e
Guarujd, traca um perfil da relacdo porto-cidade e traz uma avaliacdo geral das vulnerabilidades
e desafios dessa relacdo bem como pontos de intersec¢do para uma melhor cooperacdo entre
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ambos, visando, sobretudo, aumentar a resiliéncia climatica de toda a comunidade portuaria
e indicar caminhos para uma agenda colaborativa e sustentavel de trabalho.

Todo o trabalho desenvolvido tem como marcos norteadores os Objetivos do Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), instituidos pela ONU, em 2015, e que, aqui, estdao sendo tomados como
base para se pensar nos desafios da relacdo cidade e porto e nas melhores praticas para
alcance dos ODS.

Etapas Metodolagicas

01. Mapeamento de stakeholders da Comunidade Portuaria.

02. Oficina 1: Sensibiliza¢do social da comunidade portuaria. | Objetivo: Sensibilizar as partes
interessadas.

03. Questiondrios: Aplicacdo de questionarios com o porto. | Objetivo: Mapear acdes realizadas
pelo porto e verificar pontos de interlocu¢ao com as cidades

04. Entrevistas: Realizacdo de entrevistas com prefeituras. | Objetivo: Mapear acdes realizadas
pelas cidades e verificar pontos de interlocu¢do com o porto.

05. Oficina 2: Porto. | Objetivo: Coletar sugestdes, solucdes e recomendagdes e reconhecer
inibidores e facilitadores da relagao porto-cidade.

06. Oficina 3: Cidades.| Objetivo: Coletar sugestdes, solu¢des e recomendacdes e reconhecer
inibidores e facilitadores da relagao porto-cidade.

07. Oficina 4: Porto e cidades. | Objetivo: Elencar e priorizar os inibidores e facilitadores da
relacdo porto-cidade, destacados pelas oficinas anteriores, e elaborar um plano de acdo para
maximizar os facilitadores e mitigar e/ou reduzir os inibidores.

Mapeamento de stakeholders da comunidade portuaria

Etapa de identificacdo e reconhecimento de todos aqueles que influenciam ou sdo
influenciados pela presenca e atuacdo do porto, entendendo que constituem um ecossistema
de multiplos atores interdependentes.

No escopo desse projeto, foram mapeados os stakeholders relacionados ao Complexo Portudrio
de Santos e Guaruja no ambito das cidades de Santos e Guarujd, que foram, entdo, divididos
em 4 grandes grupos:

1. Stakeholders internos;

2. Stakeholders externos;

3. Stakeholders da comunidade;
4. Legislacdo e politicas publicas.
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Figura 1: Comunidade portudria mapeada

Fonte: do autor, a partir de NOTTEBOOM, T.; WINKELMANS, W. (2002)

Importante destacar que ndo se trata de uma lista exaustiva e definitiva, a comunidade portudria
é sempre aberta a novas inclusdes de novos representantes de cada grupo de stakeholders.

As relacOes estabelecidas podem ser mais préximas ou distantes em diferentes momentos
temporais, variando conforme disponibilidade e interesse dos atores e da constru¢ao de uma
identidade de ser cidade portudria pautada por uma cultura participativa constituida ao longo
do tempo.

As dindmicas urbanas e portudrias ora se confrontam, ora se complementam. E como um
interminavel processo simbidtico ou interdependente, ja que sdo muitas dindmicas positivas
e negativas na relagdo porto-cidade: o porto que se imp8e como grande infraestrutura na
paisagem urbana, uma cidade que se espraia ao longo dos muros do porto, operacdes que
impactam e transformam o ambiente natural, social, econémico e cultural, uma mao de obra
gue se forma no porto e conta sua historia a partir dele, sdo cadeias produtivas indiretas
e induzidas que mesmo sem ligacdo direta com o porto vinculam-se a ele em territérios
dispersos. A cidade se qualifica e requalifica como cidade portudria: uma cidade cuja dinamica
vincula-se a presenca do porto em seu territorio.

Oficina & Sensibilizacdo social da comunidade portuaria

A oficina 1, realizada com o grupo mapeado de stakeholders internos e externos,
representantes de comunidades, legisladores e formuladores de politicas publicas, teve como
objetivo sensibilizar as partes interessadas para promover a interacdo entre porto e cidade,
fortalecendo a resiliéncia climatica de ambos.
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A oficina se desenvolveu em dois momentos: um encontro online preparatdrio e um encontro
presencial.

Com o foco voltado para a sensibilizacdo e considerando a participacdo de um grupo
heterogéneo de representantes de diferentes partes interessadas, algumas escolhas
metodoldgicas se mostraram pertinentes para alcance dos objetivos previamente elencados:

® Realizagdo de pré-encontro online: etapa prévia ao encontro presencial com foco no
nivelamento e imersdo dos participantes acerca dos temas cruciais a serem abordados
ao longo de todo o projeto;

® Utilizacdo de recursos visuais (nuvem de palavras; dinamica com imagens
fotograficas) como forma de engajamento;

® Divisao de grupos de trabalhos mistos durante o encontro presencial, propiciando
que pessoas com diferentes vivéncias e pontos de vista pudessem pensar e gerar ideias
de forma colaborativa.

Resultados

Apresentaremos a seguir os principais resultados alcancados a partir dos instrumentos
metodolégicos aplicados no ambito da oficina 1:

® Nuvem de palavras;

* Dinamica online com apoio da plataforma virtual Mentimeter.

A nuvem de palavras é uma representacdo visual que auxilia na identificacdo de temas e
palavras-chaves relevantes para um determinado contexto. Quanto maior a frequéncia de um
termo, maior é o seu destaque na nuvem de palavras e, logo, maior também é a sua relevancia
para o contexto estudado.

Este recurso foi utilizado na oficina com o objetivo de compreender a percep¢do predominante
no grupo de participantes sobre a presenca do porto na cidade - seus beneficios, impactos
negativos e desafios.

Pergunta 1: Quais os beneficios do porto para a cidade?

Ao todo, a pergunta recebeu 71 respostas, sendo que cada participante deveria listar 3
beneficios.

A palavra com maior ocorréncia foi EMPREGO (empregos/geracdo de empregos), mencionada
19 vezes, seqguida por ECONOMIA (8 vezes) e DESENVOLVIMENTO (5 vezes).
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Fonte: Mentimeter.

Pergunta 2: Quais os impactos negativos do porto para a cidade?

Ao todo, a pergunta recebeu 84 respostas, sendo que cada participante deveria listar 3
impactos negativos.

A palavra com maior ocorréncia foi POLUIQAO (18 vezes).

A segunda palavra de maior ocorréncia foi TRANSITO (15 vezes), seguida por BARULHO (5 vezes).

Fonte: Mentimeter.
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Pergunta 3: Em uma palavra, diga qual principal desafio que uma cidade portuaria
enfrenta nos dias de hoje?

Ao todo, a pergunta recebeu 34 respostas, sendo que cada participante deveria escrever
apenas uma palavra relacionada ao principal desafio.

A palavra com maior ocorréncia foi SUSTENTABILIDADE (4 vezes).

Seguida por INTEGRACAO (3 vezes) e MOBILIDADE (3 vezes) /MOBILIDADE URBANA (3 vezes).

Fonte: Mentimeter.

O grupo reconhece os beneficios e importancia do porto para a cidade, principalmente, em
relacdo a gerag¢o de empregos, movimentacdo da economia e desenvolvimento. Contudo, os
principais aspectos negativos apontados dizem respeito a poluicdo, que foi mencionada de
diferentes formas - ambiental, atmosférica, sonora, contamina¢ao das aguas, outros - e ao
trGnsito ocasionado pelo transporte de cargas até o porto. Essas questdes estao inteiramente
ligadas aos 3 principais desafios mencionados pelo grupo durante a dinamica: sustentabilidade
(a qual entendemos como uma jun¢ao harménica de aspectos ambientais, econdmicos e
sociais), integragao (do porto a cidade) e mobilidade.

Dinamica: Roda das emocoes

Realizada no encontro presencial a partir de fotos enviadas pelos participantes.

Os participantes foram convidados a refletir sobre as emoc¢8es sentidas a partir da sua
percepcdo da cidade e da sua relagdo com o porto, e orientados para que essas emocdes
fossem representadas através de imagens/fotos.

A dindmica foi realizada com o objetivo de promover uma sensibilizacdo inicial dos

participantes, gerando a sensacgao de pertencimento e identificagdo de serem parte de uma
comunidade portuaria.
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Fonte: Zardo Consultores

Guimardes (2004) destaca que sensibilizar ndo é apenas pensar racionalmente sobre um
determinado tema, envolve também sentimento, afeto, prazer. A utilizacao de fotografias como
forma de sensibilizacdo abre infinitas possibilidades de interpreta¢des, sentimentos, emog¢des
e memorias que podem ser diferentes para cada participante, pois cada um possui trajetorias
e experiéncias diversas.

Dinamica sobre adaptacao a mudanca do clima
Realizada no encontro presencial a partir de grupos de trabalho mistos.’

A dinamica central da oficina 1 abordou o tema adaptagao a mudanca do clima e utilizou como
referencial o estudo Impactos e riscos da mudan¢a do clima nos portos publicos costeiros
brasileiros, desenvolvido no ambito do acordo de cooperagao técnica entre ANTAQ e GIZ
(2021). Foram selecionadas 10 medidas presentes nesse estudo para serem trabalhadas na
oficina. As medidas selecionadas envolviam, de alguma forma, a necessidade de uma co-
construgdo entre porto e cidade para serem colocadas em pratica.

Em um primeiro momento, o desafio langado aos grupos de participantes da oficina foi de
eleger quais seriam as medidas de adaptagdo mais importantes para a comunidade portuaria.

1 Os participantes foram divididos em 4 grupos mistos, contendo ao menos 1 representante de cada stakeholder
em cada grupo. Apenas a categoria “stakeholders internos” nao teve representante em todos os grupos, pois
compareceram a oficina apenas 3 representantes desse stakeholder.
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As medidas apontadas como prioritarias pelos grupos foram:
® Registro de impactos relacionados as ameacas climaticas;
® Criagcdo de uma rede para compartilhamento de informacges;

® Implementacdo de monitoramento meteoroldgico continuo préprio/cooperagao
com outras institui¢des;

® Revisdo dos sistemas de alerta.

Notou-se consenso dos grupos em relacdo a necessidade de priorizar a¢cdes que 1) ampliem
e fortalecam a rede de informac¢Bes e monitoramento acerca das ameacas climaticas; e 2)
comuniquem as informag6es de uma maneira integrada e acessivel a todas as partes interessadas.

Os participantes também foram incentivados a responder trés perguntas a partir do ponto
de vista do stakeholder que estavam representando: como sofre impacto da mudanca do
clima; como pode se beneficiar de medidas de adaptacdo a mudanca do clima; e como pode
contribuir com as medidas de adapta¢do a mudanca do clima.

Interessante destacar como cada grupo de stakeholders apresentou perspectivas diferentes. As

respostas nos trazem um panorama de como as mudangas climaticas impactam a comunidade
portuaria. Abaixo, um resumo grafico da perspectiva de cada um dos grupos:

Fonte: elaborado pelas autoras
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Fonte: elaborado pelas autoras
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Fonte: elaborado pelas autoras

Por ultimo, cada grupo desenvolveu estratégias de acdo a partir das medidas de adaptacdo a
mudanca do clima apontadas previamente como prioritarias.

Entre as estratégias levantadas, evidenciou-se as necessidades descritas no quadro a seguir:

ESTRATEGIA DESCRIGAO

2. Definir pontos focais de cada Designar responsaveis especificos para tratar de questdes
stakeholder climaticas com cada grupo de interesse.

4. Promover uma rede integrada de Criar canais de comunicag¢ado que garantam a troca de
informacoes informacg6es entre todos os stakeholders.

6. Investimentos em inteligéncia Implementar tecnologias e ferramentas de monitoramento para
climatica e sensores melhor entendimento e antecipagdo dos eventos climaticos.
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Ressalta-se que o foco principal da oficina 1 foi sensibilizar os participantes para que se
percebam e se vejam enquanto uma comunidade que pensa colaborativamente sobre desafios
que vivenciam no dia-a-dia, com especial énfase para as questdes que envolvem a mudanca do
clima. Portanto, buscou-se, a partir das dinamicas realizadas, facilitar o trabalho em conjunto,
mostrando-os o quanto a pluralidade de perspectivas e experiéncias de cada stakeholder pode
contribuir em um contexto horizontal e diverso de co-construcdo de ideias.

Aplicacao de questionarios com o porto e entrevistas com prefeituras

Esta etapa teve como objetivo entender qual o cendrio atual de acbes e programas realizados
pelo Porto e pelas cidades frente aos efeitos das mudancas do clima e verificar pontos de
interlocucgdo entre eles.

Para tal, foram utilizados dois instrumentos de coleta de dados: questionarios para stakeholders
do porto (via plataforma online Google Forms) e entrevistas para stakeholders das prefeituras
(em formato remoto, via plataforma Teams).

Questionarios: Complexo Portuario de Santos e Guaruja

Para mapear a a¢des desenvolvidas pelo porto, foram enviados questionarios aos seguintes publicos:

® Autoridade Portuaria de Santos.
Conselho de Administracdo (CONSAD) - 1 respondente.
Geréncia de Sustentabilidade - 1 respondente.

® Terminais do complexo portuario.

Arrendamentos e terminais de uso privado das margens das cidades de Santos e Guaruja:

Fonte: elaborado pelas autoras
Os questionarios foram divididos em 6 eixos tematicos:

1. Governanga da tematica “Mudanca do Clima”;

2. Iniciativas de adaptacdo a mudanca do clima;

3. Status das medidas de adaptacdo realizadas pelo Complexo Portuario de Santos e
Guaruja;
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4. Planos de recuperacao;
5. Sinergias com prefeituras de Santos e Guaruja;
6. Relacdo porto-cidade.

Resultados

I. Autoridade Portuaria de Santos (APS)
1. Governanca da tematica “Mudanca do Clima”

A Autoridade Portuaria de Santos ndo possui hoje uma politica, instancia administrativa ou
programa articulado voltado especificamente para mudancgas climaticas. Também ndo ha
parcerias formalizadas com as prefeituras nem com universidades, apesar de existir o interesse
para que acontecam.

Em relacdo a iniciativa de governanca que incorpora essa temadtica, a acdo principal da APS é
o Férum Manifesto ESG. O Férum existe desde 2023, é liderado pela Autoridade Portuaria e
conta com 33 signatdrios, dentre eles: arrendamentos, terminais de uso privado, terminais
retro-portudrios, armadores/agentes maritimos, transportadores, operadores portuarios,
prestadores de servigos e prefeituras municipais. Seu objetivo é fomentar praticas ambientais,
de responsabilidade social e governanca na comunidade portuaria.

Importante salientar que dos 58 terminais presentes no porto, atualmente 19 sdo signatarios
do Férum Manifesto ESG e que a adesdo € voluntaria.

Fonte: elaborado pelas autoras

2. Iniciativas de adaptacdo a mudanca do clima

Segundo o estudo Levantamento de Risco Climatico e Medidas de Adaptacdo para
Infraestruturas Portuarias - Sumario Executivo Porto de Santos (ANTAQ/GIZ), as principais
ameacas levantadas para o Porto de Santos sdo: vendavais, enchentes e inundacao fluvial,
ressaca, aumento do nivel do mar e neblina.

Os ventos, independente da intensidade, podem oferecer risco a operacdo do porto, a
depender da carga movimentada e, sobretudo, em relacdo aos granéis sélidos.
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Os cenarios de mudanca do clima sugerem uma constancia na probabilidade de ocorréncia
de vento fraco, permanecendo ‘frequentemente’ em todos os cenarios e horizontes temporais
analisados, demonstrando um ponto de alerta, uma vez que os ventos podem inviabilizar o
embarque e desembarque de alguns tipos de cargas.

Em relagdo a ameaga ventos/ventanias, a Autoridade Portuaria de Santos indicou a realizagdo
de duas iniciativas, com foco nas opera¢8es portuarias:

® Parceria de inovacdo com empresas de inteligéncia climdatica, com previsdo de
microclima para a regido;

* Instrumentos de medicdo e alertas aos terminais portudarios.

As ameacas chuva persistente e chuva forte apresentaram risco ‘médio’, sendo esse o maior
risco verificado para o Porto de Santos.

A ocorréncia de chuva persistente teve sua probabilidade constante nas projecdes futuras,
mantendo-se ‘muito frequentemente’, bem como a ameaga chuva forte que teve sua
probabilidade de ocorréncia estavel em ‘frequentemente’.

Em relacdo a ameaca chuvas, a Autoridade Portudria de Santos indicou a realizagdo das
seguintes iniciativas, com foco na infraestrutura e operag¢des portudrias:

® Parceria de inovacdo com empresas de inteligéncia climatica, com previsdo de
microclima para a regiao;

® Modernizagao de infraestrutura;

® Procedimentos para resguardar operagdes com cargas hidrofébicas.

A ameaca inundagdes devido ao aumento de 0,2 m do nivel do mar teve sua probabilidade de
ocorréncia modificada somente no horizonte temporal futuro, a partir de 2041, partindo de
‘quase nunca’ para ‘raramente’. A matriz de risco dessa ameaga apresentou quase a totalidade
dos riscos classificados como ‘leve’. Somente o risco operacional para as infraestruturas de
bercos, equipamentos de icamento e transportador continuo, para os granéis sélidos, foi
classificado como ‘médio’. Todas as outras infraestruturas apresentaram risco estrutural e
operacional ‘leve’.

Em relacdo a ameaca inundag¢8es devido ao aumento de 0,2 m do nivel do mar, a Autoridade
Portudria de Santos indicou a realizacdo das seguintes iniciativas, com foco na infraestrutura
e operagdes do porto:

® Obra de melhoria do sistema de drenagem das avenidas perimetrais (planejado);

® Modernizac¢do de infraestrutura e de procedimentos operacionais.

Outra ameaca que tem sido um problema recorrente no Porto de Santos é a neblina,
impactando diretamente as condi¢8es de navegagao.

Em relacdo a ameaca neblinas, a Autoridade Portuaria de Santos indicou a realizacdo da
seguinte iniciativa, com foco nas operag¢des portudrias:



Fortalecimento da Relacao Porto-Cidade para Estudo de Caso
Promocao de Resiliéncia Climatica e Sustentabilidade Relatério Final

® Projeto VTMIS sendo implementado: Sistema de Gerenciamento e Informac&es do
Trafego de Embarcagdes.

3. Status das medidas de adaptacao realizadas pelo Complexo Portuario de Santos e
Guaruja

O estudo desenvolvido pela parceria entre ANTAQ e GIZ, elencou uma série de medidas
categorizadas como medidas de Gestao, Manutencdo e Planejamento a serem realizadas frente
as ameacas climaticas no contexto do Complexo Portudrio de Santos e Guaruja.

Mapeamos qual o status de realizacdo dessas medidas pela Autoridade Portudria de Santos,
classificando-as como planejadas, em andamento ou concluidas.

Medidas Planejadas
® Alteragdo da velocidade de navegacdo;
® Uso de novas tecnologias de sinalizacao;
® Atualizacao de sinalizagcdo conforme cartas nauticas;
® Comunicacdo integrada de chuvas fortes;
® Revisdo de contratos com terminais para melhorar drenagem;
® Parcerias com municipios para acesso vidrio;
® Avaliacdo de pontos criticos do acesso viario;
® Instala¢do de estacdo meteoroldgica;
® Implementacdo de area de pulmao para armazenamento;
® Revisdo do plano de operacao;
® Aumento da frequéncia/volume de dragagem;
® Reforco de estruturas edificagdes;
® Construcdo de areas verdes permeaveis;
® Implementacao de novos sistemas viarios;
® Aumento da capacidade de retencao das vias;
® Reforco das estruturas do cais;
® Construgao de sistemas de protegao costeira;

® Aumento da altura infraestrutura dos bercos.

Medidas em andamento
® Ajustes em procedimentos operacionais;
® Controle de cargas em chuva forte;
® Ajustes em procedimentos em bercos com chuva forte;

¢ Instala¢do de calados dinamicos;
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® Readequacdo de infraestruturas de drenagem;

® Substituicdo de passarelas para passagem de nivel;

® Acompanhamento meteorolégico por meio de sensores e micromodelagem climatica.
Medidas concluidas

® Realizagdo de parcerias para monitoramento meteorolégico;

* Parcerias para gerenciamento do tempo de espera dos navios.

Sistemas de monitoramento

Em relacdo as iniciativas de prevencdo com base no desenvolvimento de sistemas de
monitoramento, a Autoridade Portuaria de Santos indicou o seguinte status:

Fonte: elaborado pelas autoras

A APS afirmou ter conhecimento de sistemas de monitoramento ja desenvolvidos ou em
desenvolvimento por outros stakeholders e considera que ha possibilidades de aproximacao
com esses stakeholders.

Os stakeholders citados em cada tipo de sistema foram:

Sistemas de monitoramento meteorolégico
® CETESB (Companhia Ambiental do Estado de S&o Paulo);
® Marinha;

® Terminais portuarios.

Sistema de monitoramento oceanografico hidrodindmico
® Prefeitura de Santos;

® Praticagem do Complexo Portuario.
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Sistema de monitoramento oceanografico de ondas
® Marinha;
® UNISANTA (Universidade Santa Cecilia);
® Prefeitura de Santos;

® Praticagem do Complexo Portuario.

4. Planos de recuperacao

Verificamos se existem planos de recuperagdao considerando a ocorréncia de eventos
climaticos extremos geoldgicos ou geofisicos (processos erosivos, de movimentacdo de
massa e deslizamentos resultantes de processos geoldgicos ou fendmenos geofisicos) e/ou
climatoldgicos (estiagem e seca, queimadas e incéndios florestais, chuvas de granizo, geadas
e ondas de frio e de calor).

A APS indicou que ndo existem planos em desenvolvimento relacionados a eventos climaticos
extremos de origem meteoroldgica, hidrolégica ou outros.

5. Sinergias com prefeituras de Santos e Guaruja

Nesta secdo do questiondrio, buscamos sinergias entre praticas ambientais da APS e prefeituras,
especialmente, em relacdo a agdes propostas no Plano de A¢do Climatica de Santos (PACS).

Sdo a¢Bes que a APS indicou que apoia/realiza e que estdo presentes no PACS:
® Iniciativas de arborizacdo na cidade de Santos em conexdo com manguezais;
® Economia circular, como reducdo da geracdo de residuos, reciclagem e logistica reversa;
® Inventdrios de emissao de gases de efeito estufa (GEE) - Escopos 1,2 e 3;
® Medidas de adaptacdo para a macrodrea estuarina;

® Estudo e/ou modelagem de hidrodinamica do estuario.

A prefeitura de Guaruja ainda ndo conta com uma politica ou programa articulado para
adaptacao a mudanca do clima e existe, portanto, uma oportunidade para essa agao integrada.

6. Relacao porto-cidade

Realizacdo de a¢8es voltadas para as comunidades do entorno pela APS:

®* Comunidade Ponta da Praia - Instalagdo de geobags? na Ponta da Praia devido
a processo de erosdo da praia, a partir de Termo de Ajustamento de Conduta (TAC)
assinado entre a APS e a prefeitura municipal de Santos. Previsdo de amplia¢do a partir
de estudo em andamento realizado pela UNICAMP.

2 Geobags sao bolsas de tecido geotéxtil (material polimérico inerte e de baixo impacto ambiental) que podem
ser preenchidas com diferentes tipos de materiais, como areia, solo de cimento, materiais do local, material de
escavagao ou dragagem, entre outros, e permitem a formacao de barreiras de protecdo. Disponivel em: https://
bidimwavingeossinteticos.com/?s=geobags
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Vulnerabilidades e oportunidades da relagdo porto-cidade:

A APS foi solicitada a indicar pontos criticos e de potencial aproximacgao na relagdao entre o
porto e as cidades de Santos e Guaruja.

Pontos criticos ou vulneraveis da relacao porto-cidade (pergunta aberta):

Fonte: elaborado pelas autoras

Pontos de aproximacao (oportunidades) do porto com a cidade (pergunta aberta):

Fonte: elaborado pelas autoras

Il. Terminais Portuarios

Importante ressaltar a baixa taxa de respostas por parte dos terminais. Foram apenas 25% de
respostas, sendo apenas 1 deles pertencente a margem de Guaruja.

Os 11 terminais respondentes sdo arrendatarios, portanto, ndo tivemos respostas de terminais
de uso privado (TUPs). Sobre o enquadramento das pessoas que responderam, 9 sdo da area
de sustentabilidade e 2 de outras areas.

O baixo numero de respostas por parte dos terminais arrendatarios e a auséncia de respostas
dos terminais de uso privado, nos levam a algumas reflexdes:

® Trata-se de um questionario que exige um tempo de dedica¢do e pesquisa para
responder as perguntas, o que pode ser um dos fatores para explicar o baixo
engajamento de terminais respondentes;

® Terminais que ndo possuem area especifica de sustentabilidade podem ter
encontrado dificuldades para responder as perguntas;

® A auséncia de respostas dos terminais privados pode ser um indicativo de que,
por ndo se entenderem como parte da comunidade portuaria, ndo consideraram a
obrigatoriedade em enviar suas respostas.
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7

A andlise de resultados apresentada abaixo é referente as respostas dos 11 terminais
portuarios que fazem parte do Complexo Portudrio de Santos e Guaruja.

1. Governancga da tematica “Mudancga do Clima”

Do total de 11 terminais respondentes, 8 deles disseram desenvolver politicas ESG, apontando
que a pauta da sustentabilidade ja é presente no complexo portudrio. Estas iniciativas parecem
ser recentes, uma vez que apenas 3 terminais aderiram a pratica de publicacdo de relatdrios
de sustentabilidade.

Em relagao a adogao de politicas voltadas para adapta¢dao a mudancga do clima, 5 terminais
indicaram possuir alguma. Logo, menos da metade dos 11 respondentes incorporaram as
medidas de adaptagdo em suas praticas cotidianas. Por outro lado, mais da metade dos
terminais respondentes - 7 terminais - ja inseriram o assunto como sendo de competéncia de
uma instancia administrativa, apontando uma rota de amadurecimento interno desta tematica.

Em relacdo a constituicdo de parcerias, os numeros sao bem baixos: 3 dos 11 terminais
respondentes possuem algum tipo de parceria com prefeituras, apenas 1 deles com
universidades e 5 terminais participam de alguma instancia associativa. Esse é um campo
que pode ser melhor explorado pelos terminais na medida em que se engajarem mais com a
comunidade portuaria.

A consolidagao dos elos intracomplexo portuario parecem ter avangado com a iniciativa da
Autoridade Portudria de Santos em criar a instancia Forum Manifesto ESG: 8 dos 11 terminais
sdo signatarios. Esta é uma instancia que pode ser potencializada para melhor aproveitamento
das sinergias e desafios do complexo.

2. Iniciativas de adaptacao a mudanca do clima

Sobre as iniciativas realizadas pelos terminais a partir das ameacas climaticas levantadas para
o Complexo Portudrio de Santos e Guaruja, o cenario é:

Fonte: elaborado pelas autoras
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Ventos/Ventanias
®* Mudanca em estruturas metalicas e adaptacdo dos cabecos nos pieres;
® (Cintas para que o vento ndo levante a estrutura de borracha;
® Placas para quebrar a intensidade do vento nas esteiras;
® Rebaixamento de pilhas;
® Nivelamento de contéineres vazios;

® Planejamento das atividades no navio para operar mais préximas a casa de comando
fora do horario previsto de condicdo adversa;

® Planejamento da operag¢do de pordo fora do hordrio previsto de condicdo adversa;
® Solicitacdo ao navio para reforco da amarragdo e manutencao;

® Reforco das informacdes para a equipe sobre os procedimentos relacionados ao clima;
® Verificacdo dos pontos de ancoragem do STS;

® Suspensdo dos trabalhos em altura com vento a partir de 45 km/h (12,5 m/s);

® Suspensdo das operac¢des no terminal a partir de 72 km/h (20 m/s) até que as
condicdes do tempo melhorem;

® Ancoragem de equipamentos;

® Ilha Barnabé possui estacdo meteoroldgica que envia alertas para velocidades de
vento que possam impactar as operagdes do terminal;

® Planejamento preventivo com uma equipe dedicada a integridade mecanica e
contratacdo de Empresas especializadas para manutencdo estrutural;

® Anemometro com indicacdo de velocidade maxima permitida para a operagao;

® Construcdo de armazém fechado (inclusive laterais), evitando a circulagao do vento
durante as operacdes;

® Foruns internos de manutencao preditivas, preventivas e corretivas;

® Procedimentos de prevencdo a situacSes de eventos climaticos, referentes a
diferentes escalas de vento: até 40 km/h, acima de 60 km/h e acima de 100km/h;

® Sistema que informa previamente a previsdo do tempo, focada para a 4rea do
terminal, com alertas para ventos e chuvas fortes.
Chuvas/ Chuva Forte/Chuva Persistente

* Infraestrutura para operagdo em pieres e drea de recebimento rodovidrio e
ferroviario;

®* Parte externa do terminal coberta;

® Planejamento preventivo com uma equipe dedicada a integridade mecanica dos
telhados com orcamento para investimento de manutencao especifica;

® Avaliacdo das equipes de operagao, manutencdo e seguranga do trabalho para
verificar se as condicBes para realizacao das operagdes sdo seguras, caso contrario,
sdo suspensas até que se tenha condi¢ao adequada;
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® Infraestrutura para capta¢do da dgua da chuva para uso na operacdo;

® Constru¢do de armazém fechado (inclusive laterais), possibilitando os trabalhos sem
influéncia da chuva (dentro do terminal);

® Féruns internos de manutencdo preditiva, preventiva e corretiva;

* Sistemas de monitoramento de condi¢8es climaticas, como softwares e esta¢Bes na
central de operacdes e nos contéineres;

® Sistema que informa previamente a previsdo do tempo, focada para a area do
terminal, com alertas para ventos e chuvas fortes;

® Comportas automatizadas que sao abertas para escoamento da agua;
® Procedimentos de alteamento das quadras com armazenagem de produtos
quimicos.

Inundacgdes devido ao aumento de 0,2 m do nivel do mar

® Foruns internos de manutencao preditiva, preventiva e corretiva.
Neblinas

® Softwares de monitoramento climatico;

® (Coleta de dados do impacto da neblina no tempo de operacao do porto;

® (Coleta de dados do impacto da neblina em perdas econdmicas do porto.

3. Status das medidas de adaptacédo realizadas pelo Complexo Portuario de Santos e
Guaruja

Esquematizamos as respostas dos 11 terminais respondentes em relacdo as medidas de
adaptacdo planejadas, em andamento e concluidas no quadro a sequir.

Observem que a maior quantidade de respostas esta concentrada na coluna "nao se aplica".
Este quadro podera ser utilizado para esclarecimentos em relagdo aos impactos da mudanca
do clima nos diferentes tipos de terminais portuarios.

Também podera ser utilizado para que o Complexo Portuario busque harmonizar iniciativas
particulares em um programa comum em relacdo a aspectos que afetam a todos e que se
beneficiardo de uma a¢do conjunta, como parcerias para o monitoramento meteorolégico.

- EM ¢ NAO SE
MEDIDA DE ADAPTAGAO PLANEJADAS - vENTo  CONCLUIDAS APLICA

Ateracao da velocidsdederavegagio | 1| 1| 1| 8

Comunicagao ntegradadechwiastores | 2| 1| 2 | s
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Controle de cargas em chuva forte 1 1 2 7

Revisso do plano deoperasio I U T B

Readequagiodeinfrsstruturaschenagen | 1|2 | s | 3

Substituicdo de passarelas para
passagem de nivel

Construgao de sistemas de protecao
costeira

Estudo de viabilidade técnica e

financeira para infraestrutura de 2
cobertura da area de embarque

Estudo de impacto da mudanga do clima

na cadeia logistica

Sistemas de monitoramento

Em relacdo as iniciativas de prevencdo com base no desenvolvimento de sistemas de
monitoramento, os terminais portudrios indicaram os seguintes status:

EM p
SISTEMA DE MONITORAMENTO PLANEJADO ANDAMENTO CONCLUIDO

Sistema de monitoramento oceanografico 2
hidrodindmico

4. Planos de recuperacao

Os terminais indicaram que nao existem planos em desenvolvimento relacionados a eventos
climaticos extremos de origem meteoroldgica, hidrolégica ou outros.
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5. Sinergias com prefeituras de Santos e Guaruja

® 2 terminais apoiam iniciativas de arboriza¢do na cidade de Santos em conexdo com
manguezais.

Iniciativa que poderd ser ampliada para a inclusdo de outros terminais do Complexo,
considerando ser uma alternativa interessante a construcao de areas verdes permedveis nas
areas portuarias operacionais.

® Os 11 terminais realizam a¢6es de economia circular, como redug¢do da geracdo de
residuos, reciclagem e logistica reversa.

Sugere-se que este ponto seja destacado nas iniciativas porto-cidade. Pode-se aproveitar
as iniciativas de economia circular para a promoc¢do de geracao de empregos e projetos
associados junto as comunidades do entorno.

® 5 terminais realizaram os escopos 1, 2 e 3 de inventario de emissdo de gases de efeito
estufa; 4 terminais realizaram escopos 1 e 2; 2 terminais estao em fase inicial do inventario.

Ha uma possibilidade de convergéncia do complexo portudrio no mapeamento do escopo 3
de forma articulada pela APS e concentrada em um inventdrio comum para todo o complexo.

6. Relacao porto-cidade

Acdes voltadas para as comunidades do entorno relatadas pelos terminais:

® Alemoa: Plano de Atendimento a Emergéncia em parceria com a Prefeitura de
Santos. Finalizado no inicio de 2024.

® Macuco: Preparacdo para eventuais situa¢des adversas ou impactos climaticos em
parceria com a comunidade local. Trabalho continuo.

As agdes voltadas para as comunidades do entorno portudrio sdo muito poucas.

Sdo Manuel, Alemoa, Ponta da Praia, Quilombo e Monte Cabrao foram as comunidades do
entorno portudrio que elencamos nos questiondrios para o levantamento de a¢des por parte
dos terminais por serem apontadas no PACS como as comunidades mais vulneraveis.

Entretanto, ha varias outras comunidades do entorno portuario que fazem parte do
mapeamento de stakeholders externos ao porto.

Este € um ponto de atencao frente ao objetivo de criar resiliéncia da comunidade portudria. A
formacado de lacos de pertencimento e de identidade de comunidade portudria sdo construidos
ao longo do tempo a partir de relacionamentos constantes.

Iniciativas de relacdo porto-cidade desenvolvidas pelos terminais:

® Apoio a projetos sociais, via investimentos diretos e por incentivos fiscais, voltados a
educacao, cultura, esportes, desenvolvimento local, empreendedorismo, saude;

® Discussdes de riscos, oportunidades, acdes de adaptagao, como neste férum em
parceria com ANTAQ, GIZ e APS;
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® Iniciativas para capacitar, empoderar e contribuir para a insercao de mulheres nas
atividades portuarias e de pessoas com deficiéncia;

® Acdes voluntarias;
® Participacao no Manifesto ESG;

® Investimento em tecnologia para maior eficiéncia portuaria e menor impacto ao
meio ambiente;

® Pinturas artisticas feitas no terminal;
® Construgao da passarela para facilitar o acesso ao terminal;

® Programa de voluntariado corporativo.

Pontos criticos ou vulneraveis da relacao porto-cidade (pergunta aberta):

Santos
® Transito rodoviario e ferroviario/acesso ao porto;

® Estruturas de acesso a drea portudria ruins comprometendo sistema viario do porto
e transporte publico;

® Neblinas paralisando o canal do porto;

® Desconhecimento pela comunidade das atividades do porto3;
® Elevacdo do nivel do mar;

® Ocorréncia de sinistros;

® Safra de grdos gera residuos na principal pista da cidade portuaria gerando
acidentes e proliferacdo de ratos e pombos.

Guaruja

* Impactos as operagdes e comunidades devido aumento do nivel do mar.

Alguns dos pontos levantados estdo mais relacionados aos impactos da mudanca do clima do
que a aspectos especificos da dindmica cidade e porto.

Pontos de aproximacao (oportunidades) do porto com a cidade (pergunta aberta):

Santos
® Economia circular (residuos);
® Melhorias na infraestrutura portuaria;
® Programa de educacdo ambiental Porto & Escola;
® Apoio na capacitacdo de estudantes universitarios;

® Aumento da proximidade com as comunidades do entorno.

3 Ressaltamos que este topico é bastante contemplado nas discussdes provocadas na sequéncia nas oficinas.
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Guaruja

® Fdéruns e outras iniciativas conjuntas com a cidade para adaptacdo as mudancas
climaticas.

Entrevistas: Prefeituras

Foram enviados convites para a realizacdo de entrevistas com as prefeituras municipais de
Santos e de Guaruja.

A prefeitura de Guarujd, via Secretaria Municipal de Meio Ambiente e Seguranca Climatica
(SEMAM), ndo respondeu ao nosso convite.

A Prefeitura de Santos, através da Secretaria de Assuntos Portudrios e Emprego (SEPORTE)
e Secretaria de Meio Ambiente e Bem-Estar Animal (SEMAM), respondeu ao nosso contato,
porém somente a SEMAM compareceu a entrevista previamente agendada e realizada via
plataforma Teams. Nao houve conciliagdo de agenda com a SEPORTE.

Entrevista com a Secretaria de Meio Ambiente e Bem-Estar Animal da cidade
de Santos (SEMAM)

Participaram da entrevista o Secretario de Meio Ambiente e Bem-Estar Animal e uma servidora
publica da SEMAM.

Os dados coletados através da entrevista serao apresentados a partir de 3 eixos tematicos:

Fonte: elaborado pelas autoras
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1. Contexto de adaptacao as mudancas climaticas pela Prefeitura de Santos

Fonte: elaborado pelas autoras

O Plano de Agao Climatica de Santos - PACS

Objetivos:

N

Implementacdo de estratégias, diretrizes e metas de adaptacdo e mitigacdo frente as
mudancas climaticas e as vulnerabilidades socioambientais presentes na cidade de Santos.

O PACS possui 50 metas a serem cumpridas entre 2025 e 2050, direcionadas a oito eixos:
® Planejamento urbano sustentavel e meio ambiente;
® Reducdo de vulnerabilidades e gestdo de riscos climaticos (desastres naturais);
® Inclusdo e reducdo da vulnerabilidade social;
® Resiliéncia urbana e solu¢des baseadas na natureza;
® Resiliéncia na zona costeira, estuario, praia, rios e canais;

® Gestao de infraestrutura, incluindo recursos hidricos, saneamento, transporte e
estrutura portudria;

® Inventdrio de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) e plano municipal de
mitigagao de GEE;

® Governanga e participa¢do na gestao climatica.

Situacao Atual:

® A comissao criada para o desenvolvimento do PACS reline-se ao menos 1 vez ao més
para discussao das metas a serem atingidas:

® Estdo em fase de redesenho dessa comissdo com o objetivo de amplia-la para que
outros setores da sociedade possam fazer parte;

® O inventario de emissdes de gases de efeito estufa (GEE) é visto como a maior
prioridade dentro do plano, pois a partir dele, outras metas poderdo ser atingidas.
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2. Relacionamento com outros stakeholders da Comunidade Portuaria visando a
resiliéncia climatica
Comunidades

® Acdo em parceria com a GIZ sendo desenvolvida no bairro Monte Serrat utilizando
a metodologia de Adaptacao Baseada em Ecossistemas (AbE). Outras comunidades
também serdo integradas ao projeto: Sdo Manoel, Alemoa e Ponta da Praia;

® Relacionamento com as universidades que fazem parte da comissao do PACS;

® Inclusao do tema cultura oceanica no curriculo das escolas municipais.

Complexo Portuario de Santos e Guaruja (stakeholders internos e externos)

® Uma acgdo concreta de parceria entre a Autoridade Portuaria de Santos e a Prefeitura
de Santos foi a instalacdo de geobags na Ponta da Praia. Projeto que, a partir de estudo
que esta sendo desenvolvido pela UNICAMP, sera ampliado para outras regides. Essa
acdo aconteceu via Termo de Ajustamento de Conduta (TAC);

® Ha grande interesse de avancar na recém-aproximacao da Prefeitura de Santos
com a APS.

3. Vulnerabilidades e oportunidades na relagdo da cidade com o porto

Pontos criticos ou vulneraveis da relacdo da cidade com o porto:
® Ampliagdo do porto e a preservacdo das areas de vegetag¢do nativa;
* Adragagem e erosdo das praias;
® Os modais de transporte do porto e a qualidade do ar;

* Armazenamento e transporte de cargas perigosas.

Pontos de aproximacdo (oportunidades) da cidade com o porto:

® Tornar Santos carbono neutra até 2050 - uma meta que é de todos e da qual ndo é
possivel separar o porto da cidade.

Oficina 2: Porto

O objetivo da Oficina 2, realizada com o grupo mapeado de stakeholders internos, externos,
legisladores e formuladores de politicas publicas, foi coletar sugestdes, solugdes e
recomendacdes e reconhecer inibidores e facilitadores da relacdo porto-cidade.

Participaram da oficina: 7 representantes da Autoridade Portudria de Santos (APS), 23
representantes dos terminais portuarios e 10 representantes das entidades organizadoras do
projeto (ANTAQ/GIZ/MPOR), totalizando 40 participantes.

A oficina aconteceu em modo remoto, via plataforma Teams, com duracdo de 2 horas e foi
dividida em 2 momentos:
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Momento 1

No momento 1, apresentou-se aos participantes uma contextualizacdo a partir dos
resultados dos questionarios respondidos na etapa anterior. Foram elencadas as principais
vulnerabilidades e oportunidades da relacdo porto-cidade segundo os representantes do
complexo portuario.

Fonte: elaborado pelas autoras

Fonte: elaborado pelas autoras

As oportunidades e vulnerabilidades que estao apresentadas lado a lado dizem respeito a uma
mesma tematica.

Realizou-se uma andlise de como as oportunidades, ao serem colocadas em pratica, e
as vulnerabilidades, se superadas, se alinham e podem contribuir com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Trés objetivos se destacam como os mais presentes junto as oportunidades e vulnerabilidades
identificadas: ODS 11, ODS 13 e ODS 17.
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O ODS 11 - Cidades e comunidades sustentdveis diz respeito a tornar as cidades e comunidades
mais inclusivas, seguras, resilientes e sustentaveis.

O fato deste objetivo se alinhar com a maior parte das oportunidades e vulnerabilidades
listadas pelo porto demonstra o quanto porto e cidade sdo interdependentes e estdo
relacionados. Ou seja, ndo sao mundos diferentes, com fronteiras estabelecidas, os desafios
que se apresentam ao porto em muito contribuem para alcancar as metas para uma cidade
mais sustentavel e resiliente.

O ODS 13 - A¢do contra a mudanca global do clima visa adotar medidas urgentes para combater
as alteracdes climaticas e seus impactos. Esse é o desafio global contemporaneo, que precisa
ser enfrentado por todos, considerando os riscos que o envolvem. As cidades portuarias,
como destaca a Associacdo Mundial de Cidades e Portos (AIVP), estdo na linha de frente para
enfrentar desafios referentes as mudancas do clima e possuem um contexto favoravel para se
pensar solucdes inovadoras de adaptacao e resiliéncia.

O ODS 17 - Parcerias e mejos de implementacdo diz respeito as parcerias e meios de
implementacdo para o desenvolvimento sustentavel, reforcando a necessidade de unir esforgos
de diferentes instancias para superar os desafios e alcancar os objetivos estabelecidos.
Esse ODS destaca a importancia de promover parcerias publicas, publico-privadas e com a
sociedade civil realmente eficazes.

Momento 2

No momento 2, foram propostas duas dinamicas visando coletar sugestdes e recomendagdes
dos participantes e reconhecer inibidores e facilitadores da relacdo do porto com as cidades.

Optou-se por trabalhar na oficina com as vulnerabilidades, entendendo-as como os desafios
mais urgentes da rela¢do porto-cidade e pela necessidade de realizar escolhas dentro do limite
de tempo disponivel.

E importante ressaltar que todas as vulnerabilidades trabalhadas vieram de respostas dos
proprios stakeholders do porto, portanto, tratam-se de desafios que sao realmente vivenciados
por eles em seus contextos de atuacao.

Dinamica 1: Ranking de desafios mais urgentes

Utilizando a ferramenta interativa Mentimeter foi solicitado aos participantes que criassem
um ranking a partir das 10 vulnerabilidades apresentadas na etapa anterior, sendo a nimero
1, a vulnerabilidade que eles considerassem como o desafio mais urgente e a 10, o desafio
menos urgente.
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Fonte: elaborado pelas autoras
Esse foi o resultado final a partir das respostas dos participantes:

1. Neblinas paralisando o canal do porto;

2. Estruturas de acesso a area portuaria ruins comprometendo transporte do porto e
transporte publico;

3. Transito rodoviario e ferrovidrio no acesso ao porto;

4. Elevacao do nivel do mar e seus impactos nas operagées e no entorno;

5. Questdo das palafitas (casas sustentadas por estacas na margem do rio);

6. Safra de graos que gera residuos na principal pista da cidade portuaria gerando
acidentes e proliferacdo de ratos e pombos;

7. Ocorréncia de sinistros;

8. Desconhecimento das comunidades das atividades do porto;

9. Burocracias entre processos e instancias.

Os 2 desafios mais votados foram selecionados para serem trabalhados na seqgunda dinamica.
Dinamica 2: Mapa dos Gaps de Impacto

Utilizou-se como base para esta etapa a ferramenta de inovacdo social Mapa dos Gaps de
Impacto, cujo foco estd em incentivar o entendimento mais profundo de uma situacgdo, antes
de se agir em prol de uma solugdo (Laboratério de Inovacdo Social, 2021). Foram realizadas
adaptacdes a partir do conceito central da ferramenta para se atingir os objetivos previstos na
oficina“.

4 Além de pensar nos gaps (inibidores) dos desafios trabalhados na dinamica, os participantes foram incentivados
a pensar nos facilitadores para superar esses desafios.
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Ferramenta de Inovacgao Social: Quadro de Gaps de Impacto e Solu¢oes Porto-

Cidade

Qual é o DESAFIO? Neblinas paralisando o canal do porto

SITUAGAO FUTURA DESEJADA

Monitoramento e
alerta climatico sobre
condig¢des do tempo
para planejamento

Utilizacéo de
navegadores
tecnologicos para
auxiliar navegacao e
atracacao

Programa de
monitoramento
climatico

Monitoramento e alerta
climatico com dados
meteorologicos

Monitoramento
climatico em tempo real

Radar meteorologico
com risco climatico

Alertas em tempo
real sobre situagao
e medidas para
atracacoes

Monitoramento
climatico e
planejamento

Modelagem digital
(neblina x acessos x
operacgéao de cargas)

Centro de comando e
controle integrado

FACILITADORES

Monitoramento online
em tempo real de
variaveis como neblina

Programa de
monitoramento
avancado para planejar
paralisagdes

Instalacao de radares
para guiar navios
mesmo com neblina

Aparelhos para
atracagao sem
necessidade de visual

VTMIS com atracagao as
cegas

Sistema de atracagao
com sensores para
baixa visibilidade

Previsao meteorolégica
e alertas de incidéncia
de neblina

Execucdo de medidas
de adaptacéao

Monitoramento
microclimatico em
tempo real
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INIBIDORES (GAPS/DIFICULDADES) SUGESTOES/SOLUGOES

Fonte: elaborado pelas autoras

Os desafios neblinas paralisando o canal do porto (1°) e estruturas de acesso a drea portudria ruins
comprometendo transporte do porto e publico (2°) foram, entdo, trabalhados separadamente a
partir da seguinte sequéncia de pensamento:

® Situacao futura desejada: qual a visdo de futuro em relacdo a esse desafio; como
desejam se ver no futuro em relagdo a esse desafio;

® Inibidores: quais os gaps e dificuldades que impedem de chegar ao futuro desejado;
® Facilitadores: o que pode favorecer para que se alcance o futuro desejado;

® Solugdes e sugestdes: solucdes e recomendagdes para superar esse desafio.
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Desafio 1: Neblinas paralisando o canal do porto

Em geral, os participantes apontaram como a situagao futura desejada em relacao a neblina, a
necessidade de se desenvolver e aprimorar sistemas de monitoramento climatico.

Fonte: elaborado pelas autoras

Os inibidores para superar esse desafio podem ser organizados em 3 grandes nucleos: 1 -
necessidade de encontrar a tecnologia adequada; 2- ter os investimentos/recursos para aplica-
la; e 3 - formas de gerir essas a¢des pelo fato de existirem muitos atores envolvidos.

Os facilitadores e as solugbes giraram em torno de parcerias e criacdo de espagos de
governanca participativa para lidar com o tema; também foram abordados incentivos via
descontos tarifarios e fomento a startups.

Duas agdes ja existentes foram citadas em falas dos participantes no contexto de possiveis
solugdes para o desafio:

® Férum Manifesto ESG - espaco para discussdo sobre desafios da agenda ESG;
Integragao da Autoridade Portudria de Santos com terminais e outros stakeholders da
comunidade portudria;

® ESG Challenge - voltado para universidades, incentivando a criagdo e desenvolvimento
de ideias inovadoras para solucionar desafios nos eixos ambiental, social e governanca.
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Desafio 2: Estruturas de acesso a area portuaria ruins comprometendo
transporte do porto e transporte publico

“Melhorar o acesso para todos” é a situacdo futura mais desejada pelos participantes em
relagdo a este desafio.

Fonte: elaborado pelas autoras

Quanto aos inibidores, o eixo central das falas girou em torno da burocracia e morosidade no
andamento dos processos:

“Existem esferas politicas envolvidas para superar esse desafio, que saem um
pouco da esfera técnica e passam muitas vezes por troca de gestdo, o que afeta o
andamento das obras.” (Fala de participante)

“Vou além. Independente de publico ou privado, esse é um processo moroso.
Conseguimos mapear aqui que dentre alvards, licen¢as, um projeto precisa em
média de 27 assinaturas para sair do papel.” (Fala de participante)

O fato da Baixada Santista ter estudos prévios em relagdo a adaptacdo climatica foi apontado
como um fator facilitador, além da necessidade de se cumprir critérios especificos de
sustentabilidade e uma pressao do préprio mercado.

Como sugestdes e solucdes, destaque para a necessidade de parcerias entre porto e prefeitura.
Em fala de participante, foi citada como possivel solucdo a criacdo de um portal Unico de obras,

inspirado no projeto Porto sem Papel, uma plataforma onde todas as informagdes de status,
pendéncias, autoriza¢des, etc. ficariam concentradas para acesso unificado dos envolvidos.
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Oficina 3: Cidades

O objetivo da Oficina 3, realizada com o grupo mapeado de stakeholders da comunidade,
legisladores e formuladores de politicas publicas, foi coletar sugestdes, solucdes e
recomendacdes e reconhecer inibidores e facilitadores da relagao porto-cidade.

Participaram da oficina:

Fonte: elaborado pelas autoras

A oficina aconteceu em modo remoto, via plataforma Teams, com duragao de 2 horas e foi
dividida em 2 etapas:

Etapal

Na primeira etapa, de contextualiza¢do, apresentou-se aos participantes as vulnerabilidades e
oportunidades da relagdo porto-cidade.

Além das vulnerabilidades e oportunidades elencadas a partir de atores da comunidade
portuadria, através dos questionarios, foram incorporadas também as que foram mapeadas
pela entrevista realizada com a Secretaria de Meio Ambiente da Prefeitura de Santos (SEMAM).

As oportunidades e vulnerabilidades levantadas através da entrevista com a Secretaria de Meio
Ambiente/Santos estdo representadas pela cor verde:
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Fonte: elaborado pelas autoras

Fonte: elaborado pelas autoras

Etapa 2

Na etapa 2, assim como na oficina com os stakeholders internos, externos, legisladores e
formuladores de politicas publicas, foram realizadas duas dinamicas de interacdo com os
participantes e optou-se por trabalhar com as vulnerabilidades, entendendo-as como os
desafios mais urgentes da relacdo porto-cidade e pela necessidade de realizar escolhas dentro
do limite de tempo disponivel.
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Dinamica 1: Ranking de desafios mais urgentes

Utilizando a ferramenta interativa Mentimeter, foi solicitado aos participantes que criassem um
ranking a partir das 10 vulnerabilidades apresentadas na etapa anterior, sendo a nimero 1 a
vulnerabilidade que eles considerassem como o desafio mais urgente e a 10 o desafio menos
urgente.

Esse foi o resultado final a partir das respostas dos participantes:

Fonte: elaborado pelas autoras

1. Dragagem e erosao das praias;

2. Ampliacao do porto e a preservacgao de areas de vegetacdo nativa;

3. Elevacao do nivel do mar e seus impactos nas operacdes e no entorno;

4. Estruturas de acesso a drea portuaria ruins comprometendo transporte do porto e
transporte publico;

5. Armazenamento e transporte de cargas perigosas;

6. Questao das palafitas (casas sustentadas por estacas na margem do rio);

7. Modais de transporte e poluicdo do ar;

8. Desconhecimento das comunidades das atividades do porto;

9. Safra de graos que gera residuos na principal pista da cidade portuaria gerando
acidentes e proliferacdo de ratos e pombos;

10. Burocracias entre processos e instancias.

Os 2 desafios mais votados foram selecionados para serem trabalhados na segunda dinamica.
Dinamica 2: Mapa dos Gaps de Impacto
Os desafios dragagem e erosdo das praias (1°) e ampliagdo do porto e preservacdo das areas

de vegetacdo nativa (2°) foram trabalhados separadamente a partir da ferramenta de inovacdo
social adaptada Mapa dos Gaps de Impacto.
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Ferramenta de Inovacao Social: Quadro de Gaps de Impacto e Solucoes Porto-
Cidade

Qual é o DESAFIO? Dragagem e erosao das praias

SITUAGAO FUTURA DESEJADA FACILITADORES

Dragagem sendo feita
sem comprometer
erosao das praias, com
normas atualizadas,
acoes publicas e
privadas.

Preocupacédo da erosao
das praias na dragagem.
Preservacao das praias.

Manutencé&o das praias
com areas limpas.

Arrecadamento com
dragagem para contribuir
com recuperagao das
praias, para mitigar
impactos.

SAN contribuindo para
recuperagao da erosao.
Conscientizagdo da
comunidade sobre

a importancia da
preservacao das praias.

Alinhar com as

obras de protecao
costeira previstas com
cronograma de obras da
dragagem e manutenc&o.

Possibilitar o acesso

e conhecimento por
parte da populagao em
geral, e ndo apenas dos
estudos.

Planejamento de
obras de dragagem e
protecao costeira com
periodicidade definida.

Maiores investimentos
no turismo como
medida de preservagéo.

Ter um “Plano C" caso
ndo seja viavel continuar
as operacdes portuarias.
Mitigar o passivo da
erosao das praias e
impactos ambientais,
caso nao haja viabilidade
econdémica.

Praia saudavel e para
todos.

Acelerar a melhoria da
gestdo e qualidade do ar
junto nas praias.

Praia com areia limpa.

Identificar os itens de
maior responsabilidade
do aeroporto.

Diminuigao das
dragagens e barreira de
recuperagao frente a
erosao ao mesmo tempo
decaindo menos lugares
determinados.
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INIBIDORES (GAPS/DIFICULDADES) SUGESTOES/SOLUGOES

Fonte: elaborado pelas autoras
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Ferramenta de Inovacgao Social: Quadro de Gaps de Impacto e Solu¢oes Porto-

Cidade

Qual é o DESAFIO? Ampliacao do porto e a preservacdo de areas de vegetacao nativa

SITUAGAO FUTURA DESEJADA

Compensagdes com
conservacao ambiental
em areas préximas.

Preservacao da
vegetagdo que hoje ja
existe no Porto.

Restauracao de indice
de biodiversidade

e Mata Atlantica

nas areas de maior
resiliéncia.

Compensagoes
ambientais inseridas no
planejamento regional.

Porto Sustentavel.

Aucxilio as comunidades
locais que vivem
proximas do porto, em
parceria com o setor
publico e sociedade
civil organizada.

Criagao de Unidades de
Conservacgao de areas
que sao importantes
do ponto de vista da
vegetagao de restinga.

Os financiamentos

dos empreendimentos
estarem atrelados a
projetos de preservagao
ambiental e social,

para além da simples
compensacao
ambiental.

Net Zero obrigatorio,
preservando parte do
bioma.

Respeitar limites
ambientais sem
excecdo. E preciso
respeitar a legislagdo
sobre o zoneamento
costeiro.

As compensacoes
ambientais da
ampliacdo do porto
tém que ter impacto
positivo muito superior
ao impacto negativo.

O desenvolvimento e
crescimento do Porto
precisam ser pautados
em acgodes publicas.

Compensagoes de
grandes dimensoes

que gerem ganhos
ambientais e de
conservagao para a area
metropolitana.

Equilibrio entre o
desenvolvimento
econbémico com a
preservacao ambiental
em longo prazo.

A ampliagdo e o
desenvolvimento

do Porto devem ser
totalmente vinculados
a conservagao

e compensagao
ambiental. Porto
Sustentavel e integrado.

INIBIDORES (GAPS/DIFICULDADES)
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FACILITADORES SUGESTOES / SOLUGOES

Fonte: elaborado pelas autoras
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Resultados - Desafio 1: Dragagem e erosao das praias

Fonte: elaborado pelas autoras

“Praias sauddveis e para todos”: a situacdo futura desejada pelos participantes em relacao
a “dragagem e erosdo das praias” gira em torno de se alcangar o menor impacto ambiental
possivel com as dragagens - a partir de estudos adequados, solu¢des baseadas na natureza
(SbN) e fiscalizacao.

Quanto aos inibidores para superar esse desafio, destacaram-se falas sobre a FALTA de:
® Informacao;
® Participacao da sociedade na tomada de decisdo;
® Planejamento integrado;

® Fiscalizacao eficiente.

Os facilitadores elencados pelos participantes compreendem a existéncia de tecnologias de
menor impacto, apoio/parcerias com universidades e articulagdao entre as instancias envolvidas.

Os pontos de discussao quanto as sugestdes e solu¢bes giraram em torno da 1) necessidade
de transparéncia e feedback sobre como as dragagens sao feitas, 2) acompanhamento e
fiscalizacdo, 3) obras para a protecao costeira e 4) recuperacdo de vegetacdo nativa.

Foi apontado por participante representante da prefeitura a existéncia de um projeto de
protecdo costeira ja sendo realizado na Ponta da Praia e que, a partir de estudos em parceria
com a APS e UNICAMP, essa area de protecao devera ser ampliada.
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O participante também apontou a existéncia de trabalho de monitoramento em rela¢do as dragagens
realizado pela APS, porém destaca que essas informac8es nao estao chegando a comunidade.

As falas de stakeholders da comunidade giraram em torno, principalmente, da falta de
informacdes e de uma comunica¢do mais efetiva:

“Escuto muitas queixas, redes de pescadores cheias de lama [...] Estudos, estudos...
me parece que o que tem sido feito é um enxugar de gelo. Nunca vai acabar esse
estudo? [...] Participo de muitas coisas, palestras e palestras, mas na prdtica ndo se vé
a solugdo. Serd que é correto essas dragagens velhas que passam pra Id e pra cd? Serd
que é depositado no lugar certo?” (Fala de participante representante da comunidade);

“Eu tenho angustia. E uma condicdo que o porto interfere hd muito tempo. Quando
a natureza reage, a gente jd néo consegue segurar. [...] A forma que vem dragando
é realmente a melhor? A tecnologia utilizada realmente garante a sustentabilidade
dessa operac@o?” (Fala de participante representante da comunidade);

“A restauracdo do Jundu é uma grande alternativa que a propria natureza nos oferece.
Tem a capacidade de assegurar que o solo néo entre em eroséo. Sem essa vegetacéo,
a areia “fica solta”. Ela contribui de forma natural e eficiente contra a eroséo. As
pessoas as vezes acham que é um mato feio, ‘a praia td feia’, td abandonada’. Por
isso a importéncia da comunidade saber as informagbes para ser um parceiro nas
mudancas necessdrias.” (Fala de participante representante de associagcéo comercial).

Resultados - Desafio 2: Ampliacdo do porto e preservacao de areas
de vegetacao nativa

Fonte: elaborado pelas autoras



Fortalecimento da Relagdo Porto-Cidade para Estudo de Caso
Promocao de Resiliéncia Climatica e Sustentabilidade Relatério Final

Sobre o desafio “Ampliacdo do porto e restauracdo de areas de vegetacao nativa”, a discussao
promovida pelo grupo de participantes teve como tema principal as “Compensa¢des Ambientais”.

Em relacdo a situacdo futura desejada, os participantes apontaram a necessidade de: 1)
Licenciar com compensacdes estratégicas; 2) Compensag¢des ambientais que beneficiem o local
onde ocorreu o dano, envolvendo terra/cidade ou mar/oceano.

Os principais inibidores para superar o desafio, também giraram em torno dessa tematica, sendo
a instabilidade licenciatéria o ponto principal de discussdo abordado pelo grupo, que apontou:

® Falta de monitoramento e fiscalizagao;
*® Licenciamentos longos e com condicionantes que ndo sao totalmente obedecidas;

® Compensagdes que nao consideram a real necessidade do local.

Também foram apontados como dificuldades: a descontinuidade politica e os interesses
conflitantes de atores da sociedade.

Falas dos participantes sobre os inibidores apresentados:

“Essas compensag¢bes vém num circulo vicioso. O empreendimento é licenciado,
comeca a obra e os érgdos que liberaram voltam para fiscalizar? Depois vem a
multa, dinheiro para pagar essa multa as empresas tém, mas e a recuperagdo
da drea que ja foi danificada? Para os pescadores ja vem condicionantes
pré-aprovadas - cursos, comunica¢@o social. Precisa ser revisto esse tipo de
compensac¢do.” (Fala de participante representante da comunidade);

A compensag¢éo em cidades portudrias ja vem sendo discutida hd bastante tempo,
hd um projeto de lei que prevé a cria¢do de um fundo paritdrio a ser gerido por
cidades e APS, infelizmente nenhum dos projetos ainda vingou. Hd 3 processos no
Congresso Nacional, em tramita¢éo ou arquivados. [...] Infelizmente isso é uma
questdo politica. Para ter alteracdo precisa ser aprovado a nivel federal.” (Fala de
representante da prefeitura);

“O porto vai querer crescer, vai crescer, mas a que custo? A vegetacéo deixa de
existir e isso causa impacto. Algumas agbes podem diminuir os impactos, mas
assim, na minha visGo, com bem menos experiéncia que todos vocés, eu néo
consigo enxergar como esse avan¢o néo cause um impacto absurdo. Isso nos
preocupa. [...] A comunidade sente muito, porque aqui antes era uma praia.
Perdemos uma natureza incrivel aqui, por agbes tanto do porto como dos
moradores, a gente perdeu essa natureza e isso impacta até mesmo na nossa
saude, gera empregos sim, mas a satde das pessoas também fica mais cara. [...]
Cultura e consciéncia para fazer de uma forma mais sustentdvel. Quando ndo tiver
saida, vai fazer a qualquer custo?” (Fala de representante da comunidade).

Como facilitadores para superar o desafio da preservacdo de vegetacdo nativa, foram citados:
investimentos em tecnologia, conscientizacdo ambiental, escuta ativa de trabalhadores,
pescadores, populacdo e um olhar para essa questdo a partir de uma lente climatica.
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As sugestdes e solu¢des apontadas pelos participantes mais uma vez reforcaram a necessidade
de canais de informacdo de qualidade e canais de queixas e reclamac¢des efetivos. Também
foram citados: compensag¢des ambientais com impactos mais robustos; politicas publicas para
gestdo e manejo das areas de vegetacdo nativa; fiscalizacdo efetiva.

“Existem legislacbes que preveem os critérios de compensacdo devido a uma
intervengdo. Do licenciamento do projeto saem as medidas compensatdrias, isso é
previsto em legislagéo. Mas, entendendo o cendrio que estamos de crise climdtica,
penso que opgbes mais robustas de compensacdo podem gerar impactos mais
positivos.” (Fala de participante representante de associacdo comercial);

“Nés falamos muito do porto organizado, mas também tem empresas fora do porto
organizado e, as vezes, a gente nem sabe o tamanho disso. Quando a gente fica
sabendo jd estd sendo tudo instalado. De quem é a responsabilidade sobre as agbes
dessas empresas? [...] Hd muita falta de informacdo para a populagéo. Jd ouvi muito
isso - pode brigar, o dinheiro fala mais alto.” As empresas védo sendo licenciadas e
sem a gente saber, daqui a pouco néo vai ter mais espago, nem pra pesca e nem pra
nossa satde também. Primeiro veio um estudo falando que precisava plantar drvores
aqui na regiéo, ai plantaram, ai agora veio uma obra de ferrovias e cortaram todas
as drvores. Ou seja, é complicado. Precisamos de equilibrio. Consciéncia ambiental
das empresas de que nGo podem tudo, [...] o que dGo de compensag¢éo é muito
pouco.” (Fala de participante da comunidade).

A comunidade portudria de Santos elencou quais os desafios consideram mais urgentes
para fortalecer a relacdo entre ambos. O grupo de stakeholders mais representativo do porto
elegeu neblinas paralisando o canal do porto e estruturas de acesso a area portudria ruins; e
o grupo de stakeholders mais representativo da cidade escolheu dragagem e erosdo das praias
e ampliacdo do porto e preservacdo das areas de vegetacdo nativa.

Tomando a figura representativa de uma cidade portuaria como referéncia, pode-se fazer uma
reflexdo sobre como o desafio mais votado pelo porto (neblinas) estd muito mais relacionado
com sua operac¢do do que com a relagdo com a cidade.

Ainda que reconheca a importancia de uma governanca participativa entre multiplos
stakeholders para se discutir desafios da relagao porto-cidade, o porto, de uma forma geral,
traz uma visdo bastante operacional ao ser incentivado a pensar sobre esses desafios.
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Fonte: elaborado pelas autoras

Em relacdo aos desafios elencados pelas cidades, estes se referem a impactos ambientais
relacionados a atuacdo do porto (dragagem e erosdo das praias e preservagao de vegetacao
nativa). Contudo, durante as discussdes e levantamento dos inibidores e facilitadores,
um desafio no ambito social apareceu como ponto-chave dessa rela¢do: a falta de uma
comunicacdo efetiva e transparente sobre o que é feito pelo porto.

Um bom ponto para exemplificar isso é o caso das dragagens. O porto possui programas de
monitoramento e controle ambiental em relagdo as dragagens e ha inclusive uma cartilha
desenvolvida para explicar esse processo. Contudo, as falas durante a oficina demonstram que
essa informacdo ndo chega da melhor forma para as comunidades, gerando até mesmo uma
sensacgao de inseguranca sobre o que é feito.

Dentro do conceito de licenca social para operar, a confianca das comunidades desempenha
um papel crucial e deve ser baseada na reciprocidade e sustentada por relagdes ativas com
as partes interessadas (KELLY, PECLA; FLEMING, 2017; CALDEIRINHA ET AL, 2022). O estudo de
Caldeirinha et al (2022) indica ainda que as praticas portudrias de comunica¢do do porto com
aregido e participagao da regido na gestdo do porto tem influéncia na percepcdo positiva das
comunidades locais.

Como ponto comum presente nas discussfes das duas oficinas, ha um consenso entre os
participantes quanto a necessidade de uma estrutura de governancga participativa que consiga
unir as partes interessadas para que realmente possam tomar decisdes conjuntas sobre os
desafios que as envolvem.

Pontos de interseccao entre porto e cidade

A partir do contexto mapeado neste diagndstico sobre o porto e as cidades, é possivel apontar
aspectos facilitadores e inibidores para uma melhor cooperagdo entre ambos e a¢fes que
podem ser realizadas de maneira conjunta.
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Facilitadores x inibidores

Facilitadores

® Atores dispostos a se engajar - Interesse de aproximagao tanto por parte da APS
como por parte da prefeitura (Santos);

® Estudos preexistentes como subsidios para por a¢des em pratica - Estudo da ANTAQ
(Porto de Santos), Plano de Acdo Climatica de Santos, Plano Regional de Adaptagao
Climatica da Baixada Santista;

® Espacos de discussdo ja existentes e ativos - tanto do lado do porto (Forum
Manifesto ESG; Conselho da Autoridade Portuaria/CAP) como da Prefeitura de Santos
(Comité do PACS) e também das universidades (como por exemplo, o NEPOMT - Nucleo
de Estudos Portudrios, Maritimos e Territoriais);

® Possibilidades de parcerias para que a¢des sejam concretizadas;
® Tecnologias existentes que podem auxiliar na solu¢do dos desafios;

® Autoridade portudria com escopo 1,2,3 de inventario de emissao de gases de efeito
estufa concluidos e interesse da prefeitura de Santos em desenvolver ac8es junto a APS
visando Santos Carbono Neutra até 2050;

® Porto contribuindo com a¢des de arborizacdo na cidade e em a¢8es de adaptagao
baseada em ecossistemas (AbE);

® Porto contribuindo com economia circular, como reducdo da geracdo de residuos,
reciclagem e logistica reversa.
Inibidores

® Apenas uma a¢do mapeada realizada em conjunto entre APS e Prefeitura de Santos:
Instalacdo de geobags na Ponta da Praia (a acdo partiu de um Termo de Ajustamento
de Conduta);

® Poucas agBes mapeadas do Complexo Portudrio com as comunidades, em geral,
acdes pontuais, ndo ha um trabalho continuo;

® Altos custos de investimentos em tecnologias;

* Dificuldades de gestdo dos recursos/investimentos para a¢des que envolvem muitos
stakeholders;

® Burocracia e morosidade dos processos para que acdes sejam colocadas em pratica;
® Prefeituras e porto pensando planos de acdo separadamente;
® Descontinuidade da gestao politica;

® Comunicagao pouco efetiva com as comunidades/partes interessadas - a informacao
ndo chega a quem deveria e de uma forma acessivel;

® Auséncia de mecanismos de queixas e reclamacdes realmente efetivos;

® Terminais portuarios que ainda nao concluiram Inventario de emissdo de gases de
efeito estufa;

¢ Dificuldade de acesso e participagdo das comunidades em encontros e reunides em modelo
remoto (pela falta e/ou dificuldades de acesso a internet) ou que exija grande deslocamento;

® Auséncia de engajamento/participacdo da prefeitura de Guaruja.
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Acoes conjuntas mapeadas a partir dos resultados das oficinas

Ao longo das oficinas, os multiplos stakeholders que integram a comunidade portuaria
(internos, externos, comunidade, legisladores e formuladores de politicas publicas) foram
incentivados a pensar em sugestdes, solu¢cdes e recomendagbes a partir dos desafios
elencados por eles como prioritarios na relacdo entre porto e cidades.

Apresentamos abaixo as principais sugestdes mapeadas que foram aqui divididas a partir dos
eixos: ambiental, social e governanca e analisadas a partir de sua relacao com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

E importante ressaltar que este ndo é um quadro de solucdes definitivas, mas que reflete
sobre os temas e sugestdes presentes nas discussdes em grupo promovidas nas oficinas e que
podera direcionar didlogos futuros dentro de um contexto de governanga participativa que se
desdobrara dos resultados do presente estudo.

EIXO ACAO RELAGAO COM ODS
Monitoramento climatico via rede de sensores integrando porto | ODS 9; ODS 11; ODS
e cidade 13.
= . ODS 11; ODS 13; ODS
Obras de protecao costeira 14: ODS 15.
~ . . ODS 11; ODS 13; ODS
Agoes efetivas para recuperar areas degradadas 14. ODS 15.
Retomar a vegetacao do Jundu nas praias %DS 11; ODS 13; ODS
- a: - - ODS 4; ODS 11; ODS
Ambiental Cultura oceénica difundida de forma eficaz 13 ODS 14.
Compensagoes ambientais com impactos mais robustos para a
: ODS 11; ODS 12.
sociedade
Drag_agens com tecnologia de menor degradagao e impacto ODS 11 ODS 14.
ambiental
SbN ~contnbum_do para a reducao de dragagens e controle da ODS 11: ODS 14.
erosdo das praias
Intervengdo com barrelra_s de pro_teg?o do canal de navegacao ODS 11: ODS 14.
do porto com metodologia de baixo impacto
Acompanha[nento e ﬁtc.cahzagao seo descart_e de material ODS 11 ODS 14.
dragado esta sendo feito nos lugares determinados
Ambiental

Politicas publicas municipais para gestdo e manejo de area de
vegetacao nativa

ODS 11; ODS 15.
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Governanga

Criacdo de GT no Manifesto ESG: Preveng&o e mitigagdo do risco
climatico/ governanca participativa com a cidade, que pode ser
via Manifesto ESG

ODS 11; ODS 13; ODS
17.

Criar uma agenda para discussdes de temas que afetam porto,
terminais e cidades

ODS 11; ODS 16; ODS
17.

Reunido de todos os atores da sociedade como estratégia de
Estado

ODS 11; ODS 16;
ODS 17.

Politica publica regional sobre mudancgas climaticas

ODS 11; ODS 13; ODS
17.

Plano viario integrado do Porto/APS com Estado, municipios

ODS 9; ODS 11; ODS
17.

Portal Unico de obras

ODS 11; ODS 17.

Advocacy para pressionar por aprovagao de projetos de lei

ODS 11; ODS 17.

Oficina 4: Porto e cidades

O objetivo da Oficina 4, realizada com o grupo mapeado de stakeholders internos e externos,
stakeholders da comunidade e legisla¢do e politicas publicas, foi elencar e priorizar os inibidores
e facilitadores da relacdo porto-cidade, destacados pelas oficinas anteriores, e elaborar um
plano de agdo para maximizar os facilitadores e mitigar e/ou reduzir os inibidores.

Participaram da Oficina:

Fonte: elaborado pelas autoras
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Nessa oficina, por questdes de disponibilidade e agenda, tivemos apenas 1 representante
da sociedade civil e 1 representante das prefeituras, o que certamente impactou no
direcionamento das discussGes promovidas pelo grupo, ja que a maior parte dos participantes
presentes representava o porto.

A oficina aconteceu em modo remoto, via plataforma Teams, com duragao de 2 horas e foi
dividida em 2 etapas:

Etapal:

Na primeira etapa, de contextualizagao, apresentou-se aos participantes os resultados das
discussGes promovidas nas oficinas anteriores, reforcando o conceito de comunidade portudria
e aimportancia de se pensar sobre os desafios que vivenciam a partir de uma viséo colaborativa
entre porto e cidade.

A partir da reflexdo proposta, o grupo de participantes® foi estimulado a pensar sobre as
MOTIVACOES e INCENTIVOS para se manterem engajados em um Grupo de Trabalho Porto-Cidade.

Pergunta: Qual sua motivacdo para continuar nesse grupo de trabalho?

Fonte: Mentimeter.

Geramos uma nuvem de palavras a partir das respostas dos participantes sobre qual a
motiva¢do para continuar no grupo de trabalho. As respostas concentraram-se, principalmente,
na possibilidade de pensar solu¢des unindo diferentes stakeholders. Também foram citadas:
a importancia de incluir as comunidades nessa agenda; ampliar a sinergia entre porto e
prefeituras; fomentar discussGes para uma agenda positiva entre porto e cidade; fortalecer a
relacdo porto-cidade.

5 Como nao tivemos representantes das comunidades presentes na oficina, enviamos as perguntas sobre
motivagdo e incentivos via e-mail individualmente a cada um deles. As respostas recebidas estao incorporadas no
resultado apresentado.
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Pergunta: Quais os incentivos necessarios para a manutencao do grupo?

Fonte: Mentimeter.

Quanto aos incentivos necessarios para a manutengao do grupo, os participantes indicaram a
necessidade de uma agenda anual formalizada de encontros, com estabelecimento de metas
especificas e instituicdo de comité gestor responsavel por organizar as reunides.

Abaixo apresentamos os principais incentivos citados:

® Institucionalizacdo de férum para discussdes ou aproveitamento de féruns ja
existentes;

® Defini¢do de agenda com calendario anual;

* Definicdo de metas especificas para o grupo;

® Frequéncia minima de encontros;

® Resultados praticos a partir do que for planejado;

® Envolvimento ativo dos municipios que abrangem o porto;

® Respaldo institucional para formalizar o grupo de trabalho;

® Instituicdo de Secretaria Executiva para puxar assuntos e lembrar integrantes das

agendas acordadas (pode ser rotativa).

Com a presenca maior de representantes do porto na oficina, o exemplo de modelo de
governanga participativa mais citado foi o Férum Manifesto ESG.

“O Férum Manifesto ESG além de ser rico pelas trocas, o que ele proporciona de
mudang¢a de cultura é o mais vantajoso. Terminais sempre viram a Autoridade
Portudria como uma espécie de fiscal, agora sinto que hd uma visdo da APS como
parceiro. Essa mudanga de relagéio com a APS é a grande conquista do Manifesto.
Um evento como esse que estamos aqui, uma relacdo como essa hd uns 5 anos
atrds ndo existia.” (Fala de participante representante de associacdo comercial);
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“O Manifesto tem hoje pouco mais de um ano, leva todo um tempo para
estruturar, trazer pessoas, fazer os stakeholders se engajarem. Hoje a gente ja
consegue ter uma estrutura de reunides que acontecem via de regra de forma
bimestral. Jd realizamos um challenge, no estilo hackathon, e para o ano que
vem estamos pensando em uma pegada mais prdtica para além das reunides,
estamos estruturando algumas plataformas de acdo com grupos de trabalho jd
determinados e objetivos mais especificos. [...] Entdo, em 2025 planejamos ainda
mais agbes do Manifesto.” (Fala de participante representante da APS).

Os dados coletados nas oficinas reforcam que o Férum Manifesto ESG tem contribuido para se
alcancar avancos visiveis na relacdo entre a APS e os terminais portuarios. Este é um passo
importante e significativo para se pensar nos desafios em comum a partir de uma pluralidade
de perspectivas e experiéncias.

O Férum, contudo, ainda que tenha adesdo de prefeituras, tem seu espectro de atuacao
muito associado ao Complexo Portudrio em si, o que evidencia a necessidade de se pensar
em mecanismos para ampliar a relagao do porto para além dos limites portuarios, estreitando
redes de relacionamento com prefeituras, comunidades, universidades, outros.

Etapa 2:

Na etapa 2, os participantes foram incentivados a pensar em conjunto nas a¢des que eles
gostariam de ver realizadas no futuro - elencadas nas oficinas anteriores - a partir de um
modelo de Plano de Agdo que contemplou os seguintes pontos:

® Stakeholder(s)-chave - stakeholder(s) principal (is) que devem estar a frente dessa
acao;

® Atividades principais - quais atividades/tarefas precisam ser realizadas para que essa
acdo se concretize;

® Para quem (Beneficiarios) - que pessoas ou grupos serdo beneficiados com essa a¢ao?
® Recursos necessarios - quais recursos necessarios para essa acao acontecer?
® Canais de comunicagdo - como os beneficiarios saberdo informacdes sobre essa acao?

® Quanto o tempo (prazo) - qual o tempo estimado/ideal para que essa acdo possa
ser colocada em pratica?

Os temas escolhidos pelo grupo para trabalhar no plano de acdo foram: compensacdes
ambientais, mais especificamente, compensa¢des ambientais que beneficiem o local onde
aconteceu o dano e melhorias na mobilidade urbana, incluindo transporte terrestre e maritimo.

Futuro desejado: compensac¢oes ambientais que beneficiem o local
onde ocorre o dano

Stakeholders-chave
* Orgaos reguladores (IBAMA. CETESB);
* SEMAM;
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APS;
Terminal responsavel pelo dano;

Associa¢cdo comunitdria da area afetada.

Atividades principais

Processo de escuta de stakeholders durante o processo de licenciamento;

Diagnéstico completo sobre o dano: identificagdo de potenciais respostas técnicas/

financeiras/ambientais;

Embasamento técnico quando a compensacdo ndo puder ser realizada no local;

Licenciamentos técnicos e ageis, com medidas mitigadoras e compensatdrias

transparentes;

Criacdo de incentivos/estimulos para compensacao préxima a area afetada;

Fiscalizacao técnica e constante.

Beneficidrios

Comunidades locais;

Comunidades pesqueiras artesanais;

Meio ambiente como um todo;

As operacdes serdo beneficiadas, pois o ambiente estara resiliente como um todo;

Comunidades diretamente afetadas, como: Ilha Diana, Caruara, Monte Cabréo.

Recursos necessarios

Equipe técnica especializada e em quantidade adequada para avaliacdo dos

processos e compensacoes;

Regulagao/seguranca juridica para o setor portuario;
Termos de compromisso firmados entre os érgdos envolvidos;
Criacao de fundos especificos para cidades portuarias;

Fundamentacao técnica e juridica para justificar o beneficio da compensacdo na area

afetada.

Canais de comunicagao

Comunicacdo porta a porta nas comunidades;

Informes via celular, assim como ocorre com a Defesa Civil;

Realizar audiéncias publicas conforme previsto nos licenciamentos;
Comunicacgao via WhatsApp;

Comunicacao direta com as entidades representativas das comunidades;
Faixas, banners;

Midias sociais;
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® Maior divulgacdo na TV e radio;

® Convidar comunidades para conhecer o porto.

Prazo

Em média, foi citado que o ideal é que todo o processo dure 1 ano, e que, o estabelecimento
de canais de comunicacao efetivos dure em torno de 6 meses.

Melhorias na mobilidade urbana

Stakeholders-chave
® Prefeitura municipal;
* APS;
® Poder publico federal, estadual e municipal;
® FIPS (Ferrovia interna do Porto de Santos);
® Departamento hidroviario;
¢® InstituicBes de financiamento (bancos);
® CONDESB: Conselho de Desenvolvimento da Regido Metropolitana da Baixada Santista;

® Ecovias.

Atividades principais:
* Integracdo técnica e politica entre os stakeholders citados;
® Melhorar o transporte em embarcac8es para a populagao;

® Mapear todos os acessos e transportes utilizados na area do porto e como podem
ser realizadas melhorias;

® Delimitar areas para acesso de caminh8es com contéineres fora da drea urbana;

® Analise do fluxo de pessoas e de veiculos para transporte de passageiros e de cargas
para identificar pontos de estrangulamento;

® Licenciamentos técnicos e ageis.
Beneficidrios

® Populagdo como um todo;

® Sociedade civil;

® Empresarios;

® Comunidades vulneraveis;

® Governos;

* APS;

® Turistas.
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Recursos necessarios
® Parcerias publico-privadas;
® Financiamentos do BNDES ou fundos internacionais;

® Politica de estado para mobilidade urbana (que ndo dependam de continuidade de
gestao);

® Fundos especificos para cidades portuarias;

® Contemplar drenagem adequada e adaptacdo climatica;
®* Modelagem;

® Planejamento a longo prazo;

® Mao de obra técnica especializada.

Canais de comunicacao
® Celulares;
® Comunicagao direta com entidades representativas;
® Midia televisiva;
® Radio;
® Faixas, painéis digitais;
® Rede social;

® Campanhas diretas junto a comunidades que podem ser afetadas.

Prazo
® 2 anos para desenvolvimento de estudos;

® De 5 a 10 anos para obras em andamento.

Os participantes apontaram quais os stakeholders sao considerados por eles como centrais
para que as acOes de fato sejam colocadas em pratica. Além de stakeholders ja mapeados
anteriormente, foram citados outros que poderdo ser incorporados ao grupo de trabalho a ser
formado na sequéncia deste projeto.

Em relacdo as discussdes geradas durante a oficina sobre o tema compensac¢des ambientais,
os participantes ressaltaram que o local/forma como a compensacdo acontece, na maioria dos
casos, parte dos proprios 6rgaos licenciadores.

“Nem sempre as compensa¢6es ocorrem no local ou nas proximidades do local.
Pode ser feito de forma difusa que indiretamente favoreca a drea afetada, por
exemplo, a construgdo de uma escola.” (Fala de representante da prefeitura);

“Importante falar nessa parte de compensacGo é que nem sempre ela ocorre
no local onde houve o dano, isso envolve ndo sé o érgdo ambiental e o estudo
que se baseia, a empresa envolvida tem também a oportunidade de apresentar
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op¢bes de compensagbes. Entdo, de repente, pode ser uma oportunidade de tentar
incentivar que a compensag¢do ocorra sempre no local, na cidade envolvida.” (Fala
de representante de terminal).

Contudo, ainda que ndo se tenha total controle sobre o local da compensagao ambiental, foi
reforcada a importancia de se comunicar de uma forma efetiva sobre o que é feito e de incluir
e dar voz a comunidade no contexto dos licenciamentos realizados.

Nessa questdo que envolve compensagcdo ambiental, é interessante a gente falar
sobre licenga social para operar, que é um tema novo no Brasil, mas quando me
vem essas questoes da cidade, acho que falta um pouco isso da comunidade se
apropriar do empreendimento, de se comunicar melhor, de ouvir as partes. Esse
grupo de trabalho que estamos tentando formar, ele pode acompanhar esse tipo
de demanda. No minimo, ouvir as partes. E muito importante a participacdo social
em todo processo de licenciamento e isso fortalece muito também a relagdo porto-
cidade. (Fala de representante de legislagéo e politicas publicas).

Em relacdo ao desafio melhorias na mobilidade urbana, as maiores contribuicdes e falas
durante a oficina vieram por parte de representantes da Autoridade Portuaria de Santos e
da prefeitura, que compartilharam o status atual em relacdo a obras e a¢des que vém sendo
realizadas e contribuem para a mobilidade urbana.

A prefeitura apontou que ja existem obras em fase de contratagao - a ligagao Santos-Guaruja,
a avenida na margem esquerda em Guaruja e viaduto na Alemoa, na margem direita -, com
capacidade significativa de reduzir o transito na cidade. Foi citada também uma previsdo de
ampliacdo da participacdo das ferrovias na matriz de transporte do porto e dois estudos em
andamento em relagdo ao transporte rodoviario.

“Néo existe solucdo definitiva. E necessdrio analisar cendrios, o que pode ser feito
naquele momento e até quando aquela solucdo serd vidvel. E ai com antecedéncia
pensar em novas solugdes. [...] Hoje s tem uma pista rodovidria de acesso ao porto
que é compartilhada com transporte coletivo, veiculos urbanos, ou seja, situa¢éo
muito complicada e complexa. A estrada foi construida em 1950, tem limitacées de
transporte de certos tipos de cargas, que as vezes tem que andar a 2 km/h, tem até
riscos de acidentes. [...] Existe uma solugdo sendo estudada que seria uma forma
de desafogar esse trdnsito, s6 que essa nova pista esbarra em questées sérias de
licenciamento ambiental. Entdo, esse realmente é um grande desafio que tem que
ser pensado de forma equilibrada. O assunto é complexo e tem que ser abordado
de forma ampla.” (Fala de representante da prefeitura).

Sobre o papel do porto frente a esse desafio, a APS afirmou que vem sendo notado uma
evolugao ao longo dos ultimos anos no nivel de preocupacao e didlogo no sentido de melhorar
a mobilidade urbana

“A propria concepgdo do nosso PDZ (Plano de Desenvolvimento e Zoneamento) é
pensando na clusterizacdo, grupos de cargas em determinadas regiées. [...] Tem
realmente uma estimativa de elevar a participacdo das ferrovias de 33% para 40%,
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que é bastante relevante. Em relacdo a pegada de carbono, comparando o uso de
caminhdo e uso de ferrovia, faz realmente diferenca essa ampliagdo. Tem também a
questéo da participagéo de hidrovias, existem estudos para ampliagéo. No geral, a
gente vem notando um aumento dessa preocupagéo e esforcos por parte do porto.”
(Fala de representante da APS)

Também foi destacada a importéncia de se desenvolver estudos sobre os sistemas de
drenagem das cidades para avaliar os efeitos da mudanca do clima, entender os impactos
e as intervengdes necessarias. Sequndo dados da prefeitura, o ultimo levantamento sobre
drenagem foi realizado em 1991.

Caminhos paraum plano de agao conjunto e estrutura de governanca
para grupo de trabalho

A partir dos dados coletados ao longo de todo o projeto, sugere-se um plano de a¢do conjunto
visando fortalecer a relagdo porto-cidade, a partir de 3 grandes eixos:

Fonte: elaborado pelas autoras.

Eixo 1. Inovacao e tecnologia para superar desafios da relacdo porto-cidade,
incluindo resiliéncia climatica

Visao geral: Durante as discussdes promovidas nas oficinas, a existéncia de tecnologias e
solugdes inovadoras foi apontada como um dos principais facilitadores frente aos desafios da
relagdo porto-cidade, considerando, inclusive, a resiliéncia climatica.

Portanto, entende-se como objetivo desse eixo liderar o desenvolvimento e a adog¢do de
tecnologias e solugbes inovadoras que atendam aos desafios locais e contribuam para a
promogao de uma cidade mais resiliente e sustentavel.

Stakeholders-chave: Complexo Portudrio de Santos e Guaruja, prefeituras, universidades.

Entende-se como stakeholders-chave os responsaveis por liderar o processo, o que ndo esgota
a inclusdo de outros stakeholders na discussao de propostas e ag¢des.
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Iniciativas sugeridas:
® Realizagdo de estudos e pesquisas com apoio de universidades;
® Levantamento de estudos preexistentes;

® Benchmarking em relagdo a outros integrantes da comunidade portuaria (ex.: integragdo
de sistemas de monitoramento climatico ja existentes);

® Benchmarking em relacdo a outras cidades portuarias;
® Benchmarking em relacdo a usos similares de tecnologias em outras areas;

® Solucbes inovadoras a partir dos conceitos de adaptagao baseada em ecossistemas
(AbE) e solugdes baseadas na natureza (SbN).

Iniciativas levantadas nas oficinas que podem ser incorporadas ao eixo 1:
® Monitoramento climatico via rede de sensores integrando porto e cidade;
® Acdes efetivas para recuperar dreas degradadas;
® Compensag¢des ambientais com impactos mais robustos para a sociedade;
® Dragagens com tecnologia de menor degradacdo e impacto ambiental;
® SbN contribuindo para a reducao de dragagens e controle da erosao das praias;

® Intervencdo com barreiras de protecdo do canal de navegacdo do porto com
metodologia de baixo impacto;

® Eventos nos moldes de hackathons/challenges para fomentar solu¢des inovadoras a
partir de startups e universidades.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) relacionados ao eixo 1:

O eixo 1 compreende a¢des relacionadas aos ODS 9, 11, 13, 14 e coopera com o alcance dos
seguintes indicadores:

ODS 9 - Industria, Inovacao e Infraestrutura

Indicadores:

®* Modernizar a infraestrutura e reabilitar as industrias para torna-las sustentaveis,
com eficiéncia aumentada no uso de recursos e maior adoc¢do de tecnologias e
processos industriais limpos e ambientalmente adequados;

® Fortalecer a pesquisa cientifica, melhorar as capacidades tecnoldgicas de setores
industriais em todos os paises, particularmente nos paises em desenvolvimento,
inclusive, até 2030, incentivando a inovagdo e aumentando substancialmente o nimero
de trabalhadores de pesquisa e desenvolvimento por milhdo de pessoas e os gastos
publico e privado em pesquisa e desenvolvimento.
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ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis

Indicadores:

® Reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades, inclusive prestando
especial atencdo a qualidade do ar, gestdo de residuos municipais e outros;

® Aumentar substancialmente o ndmero de cidades e assentamentos humanos
adotando e implementando politicas e planos integrados para a inclusao, a eficiéncia
dos recursos, mitigacdo e adaptacao as mudancgas do clima e a resiliéncia a desastres.

ODS 13 - Agao contra a mudanca global do clima

Indicadores:

® Reforcar a resiliéncia e a capacidade de adaptacado a riscos relacionados ao clima e
as catastrofes naturais em todos os paises;

® Integrar medidas da mudanca do clima nas politicas, estratégias e planejamentos
nacionais;

® Promover mecanismos para a criagdo de capacidades para o planejamento
relacionado a mudanca do clima e a gestdo eficaz, nos paises menos desenvolvidos,
inclusive com foco em mulheres, jovens, comunidades locais e marginalizadas.

ODS 14 - Vida na agua

Indicadores:

® Gerir de forma sustentdvel e proteger os ecossistemas marinhos e costeiros para
evitar impactos adversos significativos, inclusive por meio do refor¢o da sua capacidade
de resiliéncia, e tomar medidas para a sua restauracdo, a fim de assegurar oceanos
saudaveis e produtivos;

®* Aumentar o conhecimento cientifico, desenvolver capacidades de pesquisa e
transferir tecnologia marinha, a fim de melhorar a saude dos oceanos e aumentar a
contribuicdo da biodiversidade marinha.

Eixo 2. Comunicacdao com a comunidade portuaria e capacitacdo/empoderamento
de grupos comunitarios

Visdo geral: A auséncia de uma relagdo continua com grupos comunitarios e a falta de uma
comunicacdo mais efetiva por parte do porto foram pontos-chave presentes nas oficinas
com representantes das cidades. Ainda que existam canais e mecanismos para que essa
comunicagao acontega, os dados indicam que estes ndo sao totalmente eficientes em levar a
informacao a multiplicidade de stakeholders existentes.

Portanto, o eixo 2 parte da premissa da integra¢do social como elemento essencial para
superar os desafios da relacdo porto-cidade.

Stakeholders-chave: Lideres de grupos comunitarios, Complexo Portuario de Santos e Guaruja,
prefeituras, 6rgaos ambientais.
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Iniciativas sugeridas:
® Meios de comunicacdo e linguagem adaptada aos diferentes grupos de stakeholders;
® Noticias em midia local: radio, TV, midia exterior (outdoors, busdoors, painéis digitais);

® (Canais de comunicacao facilitados a partir de plataformas acessiveis: informes via
celular, visitas in loco em comunidades;

® Agenda de reunides regulares com comunidade locais;

® Medicdo regular a partir de pesquisas da percep¢do das comunidades sobre o porto,
incluindo quem vive em suas proximidades, a comunidade mais ampla das cidades
onde o porto esta localizado e publico em geral;

® QOrganizagdo de eventos "Dia aberto no porto"; "Painéis porto e cidade";

® Acgdes continuas de educagao ambiental - conhecimento que gera empoderamento.

Iniciativas levantadas nas oficinas que podem ser incorporadas ao eixo 2:

® Transparéncia sobre licenciamentos, compensacdes ambientais, acdes do porto no
entorno;

® Mecanismos de queixas e reclamacg&es que funcionem;
® Criar canais de informacdo de qualidade para a populacdo impactada;

® (Cultura oceanica difundida de forma eficaz.

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) relacionados ao eixo 2:
O eixo 2 compreende a¢des relacionadas aos ODS 11, 12, 13 e 16 e coopera com o alcance dos
seguintes indicadores:

ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis

Indicadores:

® Apoiar relacbes econdmicas, sociais e ambientais positivas entre dareas
urbanas, periurbanas e rurais, reforcando o planejamento nacional e regional de
desenvolvimento.

ODS 12 - Consumo e producdo responsaveis

Indicadores:

® Garantir que as pessoas, em todos os lugares, tenham informacdo relevante e
conscientiza¢do para o desenvolvimento sustentavel e estilos de vida em harmonia
com a natureza.

ODS 13 - Agao contra a mudanca global do clima

Indicadores:

® Melhorar a educagdo, aumentar a conscientizacdo e a capacidade humana e
institucional sobre mitigacdo, adaptacao, reducdo de impacto e alerta precoce da
mudanca do clima.
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ODS 16 - Paz, justica e instituicoes eficazes

Indicadores:
® Desenvolver instituices eficazes, responsaveis e transparentes em todos os niveis;

® Garantir a tomada de decisdo responsiva, inclusiva, participativa e representativa
em todos os niveis.

Eixo 3. Gestao de recursos e investimentos conjuntos

Visdo geral: O eixo 3 surge da identificagdo dos gaps e obstaculos que atuam como inibidores
frente aos desafios da relacao cidade-porto. Sao eles:

* dificuldades na gestdo dos recursos e investimentos pelo fato de envolver muitos
stakeholders;

® altos custos de algumas solucbes;
® burocracia e morosidade dos processos;
® descontinuidade de gestdo politica;

® porto e prefeitura agindo separadamente.

Portanto, seu objetivo é promover e ampliar parcerias conjuntas entre as esferas publico e privadas,
atrair investimentos e mobilizar recursos com bases sustentaveis para superar os desafios.

Stakeholders-chave: Autoridade Portuaria de Santos, prefeituras.

Iniciativas sugeridas:

®* Ampliacdo de inventdrios de emissao de gases de efeito estufa e plano integrado
para mitigacdo de GEE;

® AcBes conjuntas de economia circular;
® Estudos e mapeamentos sobre acessos da cidade e melhorias na mobilidade urbana;
®* Mapeamento de fontes nacionais e internacionais para captacdo de recursos;
® Plano integrado para captacao de recursos (ndo apenas financeiros, mas também
técnicos).

Iniciativas levantadas nas oficinas que podem ser incorporadas ao eixo 3:
* Protagonismo de prefeitura e APS para reunir todos os diferentes atores da sociedade;
® Politica publica regional sobre mudancas climaticas;
® Plano viario integrado do porto/APS com municipios e estado;

® Portal Unico de obras.
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Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) relacionados ao eixo 3:

O eixo 3 compreende agdes relacionadas aos ODS 7, 11, 12 e 17 e coopera com o alcance dos
seguintes indicadores:

ODS 7 - Energia limpa e acessivel

Indicadores:

® Aumentar substancialmente a participacdo de energias renovaveis na matriz
energética global.

ODS 11 - Cidades e comunidades sustentaveis

Indicadores:
® Proporcionar o acesso a sistemas de transporte seguros, acessiveis, sustentaveis;

® Reduzir o impacto ambiental negativo per capita das cidades, inclusive prestando
especial atencao a qualidade do ar, gestdo de residuos municipais e outros;

® Proporcionar o acesso universal a espagos publicos seguros, inclusivos, acessiveis e verdes,
particularmente para as mulheres e criancas, pessoas idosas e pessoas com deficiéncia;

® Aumentar substancialmente o nimero de cidades e assentamentos humanos
adotando e implementando politicas e planos integrados para a inclusao, a eficiéncia
dos recursos, mitigacdo e adapta¢do a mudancga do clima, a resiliéncia a desastres.

ODS 12 - Consumo e producdo responsaveis

Indicadores:
® Alcancar a gestdo sustentavel e o uso eficiente dos recursos naturais;

® Reduzir substancialmente a geragao de residuos por meio da prevencao, reducao,
reciclagem e reuso;

® Promover praticas de compras publicas sustentaveis, de acordo com as politicas e

prioridades nacionais.

ODS 17 - Parcerias e meios de implementacao

Indicadores:

* Mobilizar recursos financeiros adicionais para os paises em desenvolvimento a partir
de multiplas fontes;

® Aumentar a coeréncia das politicas para o desenvolvimento sustentavel;

® Reforgar a parceria global para o desenvolvimento sustentavel, complementada
por parcerias multissetoriais que mobilizem e compartiihem conhecimento,
expertise, tecnologia e recursos financeiros, para apoiar a realizacdo dos objetivos
do desenvolvimento sustentavel em todos os paises, particularmente nos paises em
desenvolvimento;
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® Incentivar e promover parcerias publicas, publico-privadas e com a sociedade civil
eficazes, a partir da experiéncia das estratégias de mobiliza¢do de recursos dessas
parcerias.

Estrutura de governanca para o Grupo de Trabalho

Propde-se um modelo de governanca compartilhada para o Grupo de Trabalho em consonancia
com a diversidade de stakeholders envolvidos.

Essa visdo compartilhada deve se basear nos principios de empatia, colaboracao,
transparéncia, comunicacdo e valor compartilhado entre todas as partes.

Principais desafios a serem superados para o pleno funcionamento do Grupo de Trabalho:

® Continuidade, ser capaz de se manter mesmo diante de mudancas de gestdo e
governos;

® Capacidade de elaboracgdo, captacao e gestdo de recursos e projetos;

* Capacidade de gerir uma estrutura que envolve multiplos e distintos
stakeholders;

® Conhecimento técnico sobre temas cruciais para o andamento das a¢des do grupo,
entre os quais, estdo: mudancas climaticas, sustentabilidade, relacdo porto-cidade;

® Capacidade de comunicar e mobilizar ndo apenas os atores envolvidos
diretamente no grupo, bem como seus beneficiarios e a sociedade como um todo.

(CEPLAN & Governo de Pernambuco. Plano de acao e modelo de governanca para a
promogdo de economia sustentavel de matriz regenerativa e inclusiva em Pernambuco.
Julho, 2024.)

Estruturacao deiniciativas estratégicas para Grupo de Trabalho com Governanga
Compartilhada
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Fonte: elaborado pelas autoras

Conclusoes e recomendacoes

O estudo traz conclusdes importantes acerca dos desafios e potencialidades da rela¢do entre
o Complexo Portuario de Santos e Guaruja e as cidades de Santos e Guaruja.

A primeira delas diz respeito a importancia de uma visao holistica dos temas que envolvem
essa relagdo, tendo como ponto de partida o entendimento do porto como parte da cidade -
assim como comunidades, governo, universidades, pescadores, empresas, 6rgaos ambientais,
entre outros -, e ndo como um elemento isolado que deva ser integrado a ela.

Partindo desse principio, e como parte das estratégias para se alcancar uma cidade mais
sustentavel e resiliente, encontram-se iniciativas como o projeto “Fortalecimento da rela¢éo
Porto-Cidade para promoc¢éo de resiliéncia climdtica e sustentabilidade”, que fortalecem as
relacdes entre o porto e o ambiente social do qual faz parte.
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Diante desse cendrio, identificamos tanto fatores que facilitam essa relacdo quanto obstaculos
a serem superados.

De um lado, a disposicdo dos atores envolvidos em se aproximarem e a existéncia prévia
de estudos e de féruns de discussao, demonstram um interesse genuino em trabalhar em
conjunto. Além disso, o potencial para possiveis parcerias e a disponibilidade de tecnologias
para solucionar desafios em comum abrem um leque de oportunidades para a implementacado
de projetos inovadores e sustentaveis. O compromisso do porto com a economia circular e
com a reducgao de emissdes de gases de efeito estufa também sdo pontos positivos a serem
destacados.

Por outro lado, a escassez de agdes conjuntas entre as partes interessadas, os limites
burocraticos e a baixa interacdo e comunica¢do do Complexo Portudrio com as comunidades
locais evidenciam a necessidade de um esfor¢o mais sistematico para fortalecer esses vinculos.
A participacao e envolvimento das comunidades esta no cerne do conceito de licenga social para
operar, que tem como premissa a integragdo social ao ecossistema portudrio como um todo.

O plano de agao sugerido indica caminhos que podem maximizar os facilitadores e mitigar
e/ou reduzir os inibidores, a partir de 3 eixos principais: inovacao e tecnologia para superar
desafios da relagao porto-cidade, incluindo resiliéncia climatica; comunicacdo com a
comunidade portuaria e capacitagdo/empoderamento de grupos comunitdrios; gestdo de
recursos e investimentos conjuntos, que também contribuem diretamente com o alcance de
indicadores dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Como passos futuros, espera-se que sejam tomadas as medidas necessarias para dar
sequéncia ao Grupo de Trabalho, dentro de um modelo de governanca compartilhada,
reconhecendo os desafios para a sua continuidade, a necessidade de uma formalizacdo
institucional e a garantia de participacdo e acesso dos stakeholders em sua diversidade.

Boas praticas, aprendizados e recomendacoes

Ao todo, foram realizadas 7 etapas metodoldgicas dentro do escopo do projeto, incluindo
o mapeamento de stakeholders da comunidade portudria, a aplicagdo de questionarios e
entrevistas e a realizacdo de oficinas (1 em modelo presencial e 3 em modelo remoto).

Abaixo, elencamos boas praticas adotadas em cada etapa, bem como aprendizados e
recomendac¢fes que podem ser replicados em trabalhos futuros.

Etapa metodolégica: Mapeamento de stakeholders da comunidade portuaria.

Boas praticas:

® No processo de selecdo de representantes dos stakeholders para engajarem-se no
projeto, buscamos priorizar a diversidade e representatividade de diferentes grupos
sociais, entendendo que a pluralidade de pessoas com diferentes vivéncias e pontos
de vista garante um ambiente mais colaborativo e inovador;
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® O convite para participacdo no projeto foi enviado através de oficio assinado
pela Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios (ANTAQ), o que garantiu um bom
engajamento nas atividades em geral, sobretudo, entre representantes do Complexo
Portudrio de Santos e Guaruja;

®* Em relagdo aos representantes da comunidade, foi realizado um contato mais
proximo e individualizado através de mensagens por aplicativo de mensagens
instantaneas (WhatsApp) e ligacdes.

Aprendizados:

® Um dos obstaculos identificados durante o processo de mapeamento de stakeholders
foi o fato de alguns e-mails estarem incorretos e/ou desatualizados, o que dificultou a
comunicagdo com todos;

* Nao tivemos éxito em engajar algumas instancias politicas, sobretudo no ambito
do municipio de Guaruja, o que pode ser explicado pelo fato do projeto acontecer em
ano de elei¢des municipais ou mesmo pelo dado sobre a auséncia de uma relagdo mais
préxima entre porto e prefeituras.

Recomendacdes:

® Ter um ponto focal em cada stakeholder da comunidade portudria para auxiliar no
mapeamento e acesso aos grupos e pessoas chave que devem fazer parte de todo o
processo;

® Garantir que e-mails e/ou outros contatos dos representantes dos stakeholders
estejam atualizados e corretos;

® Comunicacdo personalizada com as comunidades para informes, convites, etc., via
ligacdo telefénica, grupos em redes sociais ou aplicativo de mensagens instantaneas
(Whatsapp).

Etapa metodoldgica: Questionarios e entrevistas

Boas praticas:

* Utilizagdo de recursos online para facilitar o acesso aos instrumentos metodoldgicos
(questionarios via Google Forms e entrevista via plataforma Teams);

® Questionarios e convites para entrevistas disparados pela Agéncia Nacional de
Transportes Aquaviarios (ANTAQ);

® Reforgo de convite enviado via e-mail pelo Ministério de Portos e Aeroportos (MPOR);

® Questionarios e roteiro de entrevistas construidos com base em estudos pré-
existentes, o que indica uma continuidade do trabalho que vem sendo realizado no
ambito da cidade de Santos e a possibilidade de mapear avancos alcangados a partir
dos estudos prévios.

Aprendizados:

® Baixo numero de respostas aos questionarios por parte dos terminais portudrios, o
que pode ser explicado por alguns fatores:
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© Necessidade de tempo de dedicacdo e pesquisa para responder as perguntas;

© Terminais que ndo possuem area especifica de sustentabilidade podem ter
encontrado dificuldades para responder as perguntas;

© A auséncia de respostas dos terminais privados pode ser um indicativo de que,
por ndo se entenderem como parte da comunidade portudria, ndo consideraram a
obrigatoriedade em enviar suas respostas.

* Dificuldades em conciliar agenda para realiza¢do de entrevistas com secretarias das
prefeituras, sobretudo, em ano de elei¢des municipais.

Recomendacdes:

Para trabalhos futuros, acreditamos que seja necessario pensar caminhos para um
engajamento mais consistente de respostas, tais como:

® Curadoria dos e-mails que receberdo o questionario (garantindo que sdo realmente
pessoas aptas a respondé-lo);

® Ampliacdo do tempo para devolugao;
® Manter canal aberto de comunicag¢do caso surjam duvidas;
® Lembretes periddicos via e-mail até o prazo final de resposta;

® Incentivar que os/as secretarios/as das prefeituras indiquem representantes aptos a
serem entrevistados em casos de dificuldades de conciliacdo de agendas.

Etapa metodoloégica: Oficinas

Boas préticas:

® Realizacdo de pré-encontro online uma semana antes de realizar a oficina presencial.
O pré-encontro cumpriu 0s seguintes objetivos:

o Contato inicial para reconhecimento de todos os participantes enquanto
comunidade portuaria; sentimento de pertencimento a comunidade;

© Nivelamento a partir de temas cruciais para o desenvolvimento do projeto -
relacdo cidade-porto, mudanga do clima e resiliéncia climatica.

® Em relagdo as oficinas online, tinhamos o grande desafio de manter os participantes
ativos e engajados mesmo em um contexto remoto e mais propenso a distra¢des. Para
isso, foi fundamental:

O A utilizacao de plataforma online com recursos visuais para apresentacdo de
dados - utilizamos a plataforma Miro para apresentacao de matrizes e mapas
mentais;

© Ferramentas de interacao online como o Mentimeter (ferramenta interativa para
coletar dados em tempo real. Nas oficinas utilizamos os recursos de nuvem de
palavras e ranking de prioridades) e Whiteboard (ferramenta interativa integrada a
plataforma Teams para formulacdo de ideias conjuntas em tempo real).

® Um dos pontos de destaque apontado pelos grupos de stakeholders que
participaram das oficinas foi o fato de conseguir reunir um espectro diverso de pessoas
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e instancias que, em situacdes do dia-a-dia, ndo tém essa oportunidade de estarem
juntas pensando sobre desafios em comum.

Aprendizados:

® Problemas de conexdo com internet que podem dificultar o maximo aproveitamento
das oficinas online;

® Participantes receosos em participar mais efetivamente (através de falas) em
oficinas no ambiente online (esse foi um fato mais presente na oficina realizada com
representantes do porto);

® Apenas na ultima oficina tivemos uma baixa na presenca da comunidade, porém,
sempre que se fez presente, a comunidade teve uma participa¢do bastante expressiva
e ressaltou a importancia de estar inserida nesses espagos.

Recomendacdes:

® Garantia de meios de acesso a reunides presenciais e, sobretudo, reunides online
(oferecer espaco adequado com acesso a internet);

® Escuta ativa das demandas e dificuldades de representantes das comunidades,
acompanhamento dessas demandas e respostas efetivas em prazos razoaveis.

* Mediacao das oficinas que propicie um ambiente seguro e acessivel para a plena
participacdo e engajamento de todos os participantes, seja via falas, participagdo em
ferramentas interativas, chat, entre outros.

® Formacado de grupos de trabalhos mistos durante as oficinas, propiciando que a
pluralidade de perspectivas e experiéncias de cada stakeholder possa contribuir para
um contexto horizontal e diverso de co-construcdo de ideias.

Por fim, acreditamos que este estudo oferece subsidios consistentes para que o porto e as
cidades de Santos e Guaruja possam continuar a jornada de fortalecimento de suas rela¢bes
e avancar no objetivo de alcancar um futuro mais sustentavel e resiliente para toda a regido.
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